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Resumo:

Nesse artigo relatamos uma pesquisa qualitativa com observacdo-participante em uma
capacita¢do para professores do ensino médio com o objetivo de tornd-los elaboradores e/ou
revisores de itens para o Banco Estadual de Itens de um Estado brasileiro nas areas de
Matematica e Ciéncias. Entre os objetivos desse Banco estaria fornecer itens para o sistema
permanente de avaliacdo da educagdo basica daquele estado. Nosso objetivo consistiu em
desmistificar o processo de construcdo de itens de instrumentos de avaliagdo de larga escala -
atividade ainda envolta em muitos mistérios em nossa cultura escolar.
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1. Introduciao

A avaliagdo ¢ uma parte tdo fundamental do processo educativo que ndao pode ser
dissociada do bindmio ensino-aprendizagem. Esse artigo pretende abordar a modalidade de
avaliacdo conhecida atualmente como avaliagdo de larga escala, nome atribuido por se tratar
de um processo que envolve um grande niimero de sujeitos, de forma a propiciar resultados
que oferecem subsidios que direcionem a pratica dos docentes, permita que as escolas
reestruturem seus projetos pedagogicos e que os sistemas de ensino definam politicas publicas
voltadas para a igualdade de oportunidades educacionais e a melhoria do ensino ofertado.

Em uma avaliagdo de larga escala, apesar dos resultados poderem ser dados
individualmente, o foco deveria ser sempre o sistema educacional como um todo: a turma, a
escola, a regional, o Estado.

Os primeiros passos para a construgdo de um instrumento avaliativo com essa
potencialidade sdo: determinar a populagdo que serd avaliada e elencar uma matriz de
referéncia para a avaliacdo. Essa ultima ¢ sempre delegada a especialistas das areas do
conhecimento envolvido (CAED, 2012) que deverdo elaborar os itens que irdo compor tal
instrumento. Para diversificar os conteudos da prova, ¢ interessante elencar alguns professores

para serem capacitados para obter um conjunto de itens mais diversificado. Tais itens serdo
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entdo validados, revisados, corrigidos e seguirdo entdo para uma pré-testagem. Nessa etapa,
alunos de outro sistema de ensino que compdem uma amostra com caracteristicas similares
aos do sistema avaliado, responderdo aos itens. Segue-se entdo uma andlise estatistica e
pedagogica dos itens pré-testados que com o objetivo de escolher os de maior qualidade para
compor os blocos do teste. (CAED, 2012).

Nesse artigo relatamos uma pesquisa qualitativa com observagdo-participante em uma
capacita¢do para professores com o objetivo de torna-los elaboradores e/ou revisores de itens
para o Banco Estadual de Itens de um Estado brasileiro. Entre os objetivos desse Banco
estaria fornecer itens para o sistema permanente de avaliagdo da educacdo basica daquele
estado. Nosso objetivo na apresentacdo desse relato consiste em desmistificar o processo de
construcao de itens de instrumentos de avaliagdo de larga escala - atividade ainda envolta em

muitos mistérios em nossa cultura escolar.

2. Metodologia da pesquisa

A direcdo clara do estudo foi sendo definida na medida em que os dados foram
observados, coletados e agrupados. Aqui, eles estdo apresentados em forma de texto
objetivando uma transcricdo coerente do que foi observado. Também estaremos a todo
momento mais interessados no processo de construcdo do estudo do que no resultado do
trabalho. Essas particularidades, segundo Bogdan e Biklen (1999), permitem caracterizar
nossa pesquisa como qualitativa.

A observacdo como método de pesquisa tem papel importante na historia da pesquisa
qualitativa, pois sdo notaveis as diferencas entre ler uma informagdo e presencid-la no
momento em que acontece. Aparentemente, essa percepcao tem levado os cientistas a cada
vez mais acompanhar seus fendmenos de interesse pessoalmente, adentrando os espagos onde
eles ocorrem. (FLICK, 2009).

Segundo Flick (2009), um relato compreende uma mistura do fato com a expectativa do
observador, o que deixa uma lacuna para o pesquisador sobre o que ocorreu de fato. Em suas
palavras, “narrativas somente tornam acessiveis os relatos das praticas, e ndo as proprias
praticas [...] [enquanto] a observacdo permite ao observador descobrir como algo
efetivamente funciona ou ocorre” (FLICK, 2009, p. 203).

A observacdo participante ¢ a forma de observa¢do mais comumente utilizada na

pesquisa qualitativa. Ela pode ser definida como
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[...] uma estratégia de campo que combina, simultancamente, a analise de
documentos, a entrevista de respondentes e informantes, a participagdo e a
observacdo direta e a introspec¢do. (DENZIN, 1989, p. 157-158 apud FLICK, 2009,
p- 207).

Flick (2009) destaca também que a perspectiva do pesquisador deve ser incorporada ao
relato da pesquisa. Encontram-se assim, em nossos registros, algumas impressdes pessoais

dos pesquisadores sobre o ambiente e os fendmenos observados.

3. Uma oficina de elaboracao de itens

No dia 16 de agosto de 2012, a Secretaria de Educagdo do Estado - SEDUC
disponibilizou em seu endereco virtual uma chamada publica para selecdo de bolsistas do seu
programa de formagdo continuada o qual “consiste em incentivar professores da rede a
colaborarem na producdo de material didatico pedagogico, na formagdo e treinamento de
outros professores e na publicagdo de suas experiéncias e reflexdes” (CEARA, 2012).

Para essa sele¢do, inscreveram-se junto a Coordenadoria de Desenvolvimento da
Escola e da Aprendizagem - CODEA professores da rede estadual, com formag¢ao minima de
nivel superior e atuantes em efetiva regéncia de classe no ensino médio.

O processo de selecdo foi conduzido por uma comissdo da CODEA e constou de trés
etapas sendo a terceira delas a participacdo em uma Oficina de Elaboragdo e Revisdo de Itens
de Avaliacao Pedagogica, que ocorreria nos dias 29 e 30 de agosto.

Foi logo apo6s o processo de selecdo que recebemos, informalmente, o convite para
participar da oficina na condi¢do de ouvintes. No mesmo momento tomamos conhecimento de
que ela seria ministrada pelas formadoras E e L, ambas da Coordenadoria de Avaliacdo -
COAVE da mesma secretaria.

Para a realizacdo da oficina foram elencadas as instalacdes da Escola de Gestdo
Publica da Secretaria de Planejamento e Gestdo - SEPLAG, que muito se assemelham a salas

de aulas regulares, com cerca de quarenta cadeiras de brago convencionais.
Primeiro dia
No primeiro dia marcado para a realizagdo da oficina os participantes encontraram-se

a Escola de Gestao da Seplag as 8h, onde foram direcionados a uma de suas salas de aula

onde se daria uma exposic¢ao tedrica.
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A Profa. E comecou partindo do texto “Avaliar: o qué? Para qué? Para quem?”, uma
tradug¢do livre de Clarilza Prado de Oliveira da parddia “The Snow White Evaluation”
(PATTON, 2012). As 9h15min, Profa. E perguntou a relacdo do texto com o cotidiano em
sala de aula. Apds dois comentarios ainda descontextualizados, os professores comecaram a
perceber o problema atacado por Patton, isto ¢, a dificuldade de se elaborar um instrumento
justo de avaliagdo.

Vinte minutos depois, Profa. L pediu a palavra e passou a parabenizar a turma pela
presenca e iniciativa. Seguiu-se uma fala com o intuito de desconstruir a posi¢ao classica de
professor como o transmissor do conhecimento ocupante de uma casta superior a dos
educandos.

As 9h48min a Profa. L estava a apresentar a programagdo do curso, explicando como
se dariam as divisdes por area e a elaboracdo dos itens. Nesse mesmo momento foi entregue a
cada um dos participantes um conjunto de materiais didaticos composto por: um bloco de
folhas de papel oficio, uma caneta esferografica, um crachd, uma pasta de papeldo e a versao
impressa das apresentacdes que estavam sendo exibidas pelo equipamento eletronico.

As 9h58min Profa. L passou a apresentar alguns conceitos tedricos sobre avaliagao.
Entre outros, foram citados Ausebel (“aprendizagem significativa”) e Perrenault (“se vocé
quer conhecer um professor, conheca sua avaliagdo™).

Apo6s trinta minutos de exposicdo, ela abriu espagco para que todos os presentes
pudessem relatar suas experiéncias com as mudancas do Exame Nacional do Ensino Médio -
Enem nos ultimos anos. A maioria dos professores falaram de suas experiéncias positivas e
das mudangas benéficas trazidas pelo Novo Enem ao contexto da educacdo. Um professor
descontente, no entanto, pediu a palavra para relatar que uma aluna sua, apds ter sido
reprovada, havia obtido certificagdo em sua disciplina através do Enem. Profa. L aproveitou o
momento para questionar o professor sobre a validade dos métodos tradicionais de se avaliar
um estudante, mas o professor alegava que sua aluna havia sido aprovada gracas a
possibilidade de acerto “acidental” nos itens da prova. Profa. L conduziu entdo a discussao
para a Teoria de Resposta ao Item (TRI), ressaltando seus pontos positivos € negativos para o
uso em avaliacOes de larga escala, particularmente sua capacidade de detectar os acertos
ocasionais dos estudantes com base em modelos matematicos.

Aproximadamente as 12h da manha, a fala da Profa. L foi interrompida para o
intervalo do almog¢o. No turno da tarde, os professores foram separados em duas grandes
areas: Humanas e Exatas. A Profa. L ficou responsavel pela continuacdo das atividades com

os professores de exatas, e foi ela quem decidimos acompanhar.
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Segundo dia - Matematica, Ciéncias e suas tecnologias

Na sala que reunia os professores de Matematica, Ciéncias e suas Tecnologias sob a
regéncia da Profa. L, formaram-se quatro grupos, cada qual reunindo os professores de uma
dada disciplina especifica. O grupo dos professores de Matematica contava com quatro
membros, enquanto que os de Fisica, Quimica e Biologia apenas com trés.

Entre as 8h30min e 10h os profs. ficaram encarregados de elaborar coletivamente um
item de acordo com a metodologia da TRI que havia sido exposta no dia anterior. Apds
decorrido esse momento, iniciaram-se as apresentagdes coletivas das questdes elaboradas por
cada grupo.

O grupo dos professores de Matematica, optou por apresentar um item relativo ao
crescimento populacional de uma cidade, focando na competéncia 5 do Enem.

O grupo dos professores de Fisica, apresentou um item elaborado a partir de um
suporte retirado do site Tirinhas de Fisica (CARUSO; DAOU, 2012). O item retratava uma
situagdo cotidiana e o comando pedia ao estudante que indicasse qual lei da dindmica melhor
descrevia o episdédio. Um dos professores presentes notou que, inserida na referéncia
bibliografica do suporte, lia-se facilmente a palavra “inércia”, sendo esta também o gabarito
do item. O momento propiciou uma discussdo a respeito do uso de suportes e da necessidade
da referéncia.

Em seguida, tomou a frente das apresentagdes as professoras da disciplina Biologia.
Elas apresentaram um item sobre ciclo reprodutivo humano, e justificaram que o tema era de
interesse de ambos os géneros, ndo cabendo argumentos sobre favorecimento. Diante de tal
justificativa, também foi falado sobre o cuidado que ¢ preciso para ndo favorecer nenhuma
populacdo em detrimento de outras ao se elaborar um item para uma avaliagdo em larga
escala.

O ultimo grupo a se apresentar foi o dos professores da disciplina de Quimica. O
grupo apresentou um item envolvendo a identificagdo de etapas ao longo da cadeia de
tratamento da dgua para o consumo humano.

Apds o término das apresentagcdes coletivas, a Profa. L parabenizou todos os
professores envolvidos e comunicou que cada um dos professores deveria agora elaborar um
item inédito, e que parte do turno da tarde estava reservado para uma apresentagdo individual

de cada um dos itens elaborados.
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Os primeiros professores a concluirem seus itens foram os primeiros a se
apresentarem, cada qual gastando 14 min para apresentar seu item. Na medida em que o
tempo prosseguia, o intervalo para cada apresentacdo teve de ser encolhido, de modo que os
ultimos tiveram menos de 3 min para expor aos demais os itens elaborados.

Enquanto seguiam as Ultimas apresentagdes, todos os presentes receberdo documentos
que que declaravam a participag@o na oficina. Ao final da ultima exposi¢do, aproximadamente
as 17h, a Profa. L agradeceu a participacdo de todos e lembrou a importancia da participagao

na composicdo do BEI, encerrando assim aquela oficina de elaboragdo de itens.

4. Consideracoes finais

A construcdo de um instrumento avaliativo em situagdes de larga escala ¢ um processo
complexo que envolve diversas etapas e um grande nimero de profissionais. Nesse trabalho
procuramos descrever como ocorrer uma dessas etapas, chamada comumente de Oficina de

Elaborac¢ao de Itens.

O processo de sigilo que envolve a execugdo de projetos avaliativos nesses moldes ¢
um limitador da quantidade de pesquisas que se t€ém sobre o tema. Esse trabalho ¢ uma
tentativa no sentido de jogar luz sobre esse processo que precisa ser mais conhecido e melhor

compreendido pelos professores da educacao basica.
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