W |
Soc edade
Brasileira de

Educagéo
Mate matica

Fducacio Matematica na Contemnaraneidade: desafios e nossihilidades w“JN

\4
W ‘\l
S&o Paulo — SP, 13 a 16 de julho de 2016 /\\\\\\\\\Eh
COMUNICAGAO CIENTIFICA \\\\\\

Encontro Nacional de Edt

AS CONCEPCOES DOS PROFESSORES SOBRE OS SIGNIFICADOS DE
EXERCICIO E PROBLEMA NUMA PERSPECTIVA DA ORGANIZACAO DO
TRABALHO PEDAGOGICO

Maria Aparecida da Silva Rufino
Secretaria Estadual de Educa¢do- Pernambuco
aparecidarufino@hotmail.com

Géssica Lopes da Silva
Faculdades Integradas da Vitoria de Santo Antdo — FAINTVISA
gessicalopes 16@hotmail.com

Daniela Barbosa da Silva
Faculdade Escritor Osman da Costa Lins — FACOL
danibarbosasilva@hotmail.com

Resumo:

As ideias de que ndo se pode desenvolver no outro, habilidades que ndo possui e de que
uma pratica adequada da metodologia da resolu¢do de problema estd relacionada a
compreensdo dos significados de exercicio e de problema motivaram a realiza¢do deste
estudo. Na tentativa de investigar as concepgdes dos professores sobre possiveis
distingdes entre essas tarefas, aplicou-se um questionario diagnostico a um grupo de 14
professores da rede publica municipal de Bom Jardim-PE, chegando-se as consideragdes
de que boa parte dos professores ndo consegue discernir entre um exercicio € um
problema, dando a impressdo de que ¢ tudo a mesma coisa. Além disso, mesmo
resguardando-se a intrinseca relacdo de subjetividade entre o resolvedor e a tarefa,
alguns sentem dificuldades em resolver questdes que sdo propostas para os seus alunos.
Também ndo apresentam com clareza os beneficios e/ou limites cognitivos da aplicacio
de cada tarefa comprometendo a organiza¢do do trabalho pedagogico.

Palavras-chave: Metodologia da resolu¢do de problemas; Exercicios e Problemas;
Organizagao do trabalho pedagogico.

1. Introduciao

Pode até parecer comum, dizer que a resolu¢do de problema configura-se como
uma das grandes prioridades no ensino de matematica. Ora como foco, ora como um
fundamento ou ainda fornecendo uma légica para seu ensino, os curriculos escolares de

matematica, no geral, tém sido fortemente influenciados por essa tendéncia.

No entanto, o desenvolvimento desta habilidade permanece causando muita
ansiedade entre professores e alunos. Sobre isso, Domingues (1997, p.v) coloca que “os
professores que trabalham com os ciclos basicos sdo testemunhas de que provavelmente

a maior dificuldade de seus alunos ¢ a resolu¢ao de problemas”.
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Nesse contexto, Hernandez (2002) lembra que, apesar de todas as tentativas de
reformulacdo que as matematicas escolares tém passado nos ultimos anos, sdo poucos os
professores que se dizem satisfeitos com o modo como transcorre seu ensino. Justifica
isso, considerando, dentre outros aspectos, que a maioria das criangas ndo compreende o
significado real dos conceitos matematicos e que encontra dificuldades quase

insuperaveis ao se depararem com problemas simples.

Entretanto, ndo se pode negar que muitas sdo as pesquisas nessa area €, mesmo
assim, o progresso da resolucdo de problemas nas salas de aula tém sido lento e dificil.
Mesmo em areas onde ela ¢ bastante especifica, como no ensino de matematica, além
dos obstaculos inerentes ao tema em si, varios sdo os impasses e as controvérsias de
ordem interpretativas que acometem este tema. Sobre isso, Branca (1997, apud Krulik e
Reys, 1997, p. 4) coloca que “a expressdo resolucdo de problemas pode significar
diferentes coisas para diferentes pessoas ao mesmo tempo e diferentes coisas para as

mesmas pessoas em diferentes ocasides”.

Entdo, pode-se dizer que a dificuldade de lidar com a resolugdo de problemas
tém origens diversas. De acordo com Polya (2006, p. 3) “ninguém pode ensinar o que
ndo aprendeu. Nenhum professor pode comunicar a experiéncia da descoberta, se ele
proprio ndo a adquiriu”. Esse fato de alguma forma pode estar relacionado com os
citados impasses e as controvérsias de ordem interpretativas que geralmente tem

ocorrido quando se aplica a resolucao de problema como metodologia de ensino.

Com isso, justifica-se a importancia e a necessidade de se abordar o tema em
pauta, cabendo levantar os seguintes questionamentos: Quais sdo as concepgdes que oS
professores de matematica possuem sobre os significados de exercicio e de problema? E
em consequéncia, que tipo de dificuldades eles encontram para organizar o trabalho

pedagdgico no que concerne a utilizagdo e a aplicagdo adequada dessas tarefas?

Para responder a estes e a outros questionamentos, levantados a partir destes,
desenvolveu-se uma pesquisa com um grupo de professores de matematica do Ensino
Fundamental (E.F.) que lecionam em escolas publicas do municipio de Bom Jardim,

estado de Pernambuco.
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2. Problema versus Exercicio: uma dicotomia ou um continuo educativo.

Uma defini¢do bastante classica, aceita pela maioria dos autores, ¢ a que
identifica um problema como “uma situa¢do que um individuo ou um grupo quer ou
precisa resolver e para a qual ndo dispde de um caminho rapido e direto que o leve a

solugio” (ECHEVERRIA & POZO 1998, p. 16).

Dessa definicdo, Echeverria & Pozo (ibid) resgatam que uma situagdo passa a ser
considerada um problema, caso exista o reconhecimento dela como tal, o que se
concretiza & medida que ndo se dispde de procedimentos automaticos que gerem, de
forma mais ou menos imediata, sua solu¢do. Em acréscimo, lembra que um problema se
diferencia de um exercicio na medida em que, no exercicio, dispde-se e utiliza-se de

mecanismos que levam, de forma imediata, a solucdo, enquanto que no problema ndo.
J& os Parametros Curriculares Nacionais — PCN’s (BRASIL, 1998, p.41) aponta:

O problema certamente ndo ¢ um exercicio em que o aluno aplica, de forma
quase mecanica, uma formula ou um processo operatorio. S6 ha problema se o
aluno for levado a interpretar o enunciado da questdo que lhe é posta ¢ a
estrutura ou situagdo que lhe ¢ apresentada.

Tais distingdes, ainda segundo Echeverria & Pozo, (op. cit.), lembram a
classificacdo de Wertheimer, psicologo da Gestalt que classifica dois tipos de
pensamento a partir da resolu¢do de problemas: um pensamento reprodutivo que busca
apenas aplicar métodos conhecidos (reproduzir técnicas) € um pensamento produtivo que

busca novas formas de solucionar o problema, ‘produzindo’ conhecimento.

Isso significa que os exercicios, frequentemente, sdo utilizados para saber aplicar
as técnicas que estdo sendo abordadas, em que se explora apenas a realizagdo de calculos
para se encontrar resultados. Nos problemas, os alunos sdo levados a investigar, criar,

relacionar, buscar caminhos e solugdes consideradas satisfatdrias.

Pode-se dizer que para a aprendizagem matematica os alunos necessitam de
experiéncias nos dois sentidos, pois para a resolu¢do de alguns problemas, os exercicios
podem ser um instrumento de aquisi¢do, como assinalam Pozo (1998, p. 16) “um
problema ¢, de certa forma, uma situa¢do nova ou diferente do que ja foi aprendido, que

requer a utilizacdo estratégica de técnicas ja conhecidas”.
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significativAEIg  conforme se pode observar, os problemas e os exercicios se constituem
muito mais num continuum do que numa dicotomia educacional cujos limites, muitas
vezes, nem sempre sdo faceis de estabelecer. Mediante este comentario se recorrerd a

uma sintese em forma de mapa conceitual, segundo Rufino (2015, p. 28):

—1 : \

~ ' /

Buscando focar na organiza¢do do trabalho pedagégico e nos beneficios que se
pode obter com essas tarefas, buscou-se respaldo na epistemologia de Kuhn (2003),
fazendo uma aproximacdo entre as atividades dos cientistas na ciéncia normal e as

atividades escolares de problema e de exercicio, resguardando-se as devidas proporgdes.

3. Aproximacio entre a atividade na Ciéncia Normal e a Resoluciio de problemas

No que se refere a resolu¢do de problemas, seus beneficios encontram-se bem
caracterizados nos documentos oficiais de educacdo ou nos perioddicos especializados da
area. Quanto aos exercicios, tais documentos e periddicos deixam a impressao de que ha
pouca ou nenhuma valia, em termos de aprendizagem matematica. Todavia, ¢ importante
esclarecer, que ndo se estd pretendendo fortalecer a equivocada pratica daquelas listas
exaustivas de exercicios repetitivos adotados no contexto Behaviorista & educagdo e que,

infelizmente, ainda se fazem tao presentes em algumas salas de aula.

Pelo contrério, o tipo de exercicio que estd sendo referido ¢ aquele, conforme
explica Echeverria (1998, apud Pozo, 1998), que ndo se tem por Unica finalidade a
aplicacdo de uma determinada técnica ou regra j& utilizada no exemplo modelo, mas
também que sejam aprendidos alguns procedimentos nos quais se inserem essas técnicas

de forma a entender quando, como e o porqué de sua aplicagcdo naquele tipo de exercicio.
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Para desfazer possiveis mal entendidos, sobre o ponto de vista Kuhniano,
destaca-se, que ao contrario do que se possa pensar, apesar de na ciéncia normal, ndo
haver descobertas importantes, ¢ nela que se constituem intensa atividade por parte dos
cientistas, melhorando a articulacdo entre os fendmenos e as teorias. Nesse periodo,

todos os problemas e solu¢des devem ser modelados, segundo os problemas exemplares.

Fazendo um paralelo com a resolugdo de exercicios, embora nessa atividade o
objetivo cognitivo ndo seja explorado como um todo, mas apenas parcialmente, porque
Jj& vem com um proposito bem definido de encontrar a solu¢do utilizando técnicas ja
conhecidas, ¢ importante, segundo Echeverria & Pozo (1998, p. 17), porque permite
consolidar habilidades instrumentais bdasicas, além do fato de que “se um problema
repetidamente resolvido acaba por tornar-se um exercicio, a solu¢do de um problema

novo requer a utilizagdo estratégica de técnicas e habilidades previamente exercitadas”.

E o que Kuhn coloca que, apesar das areas investigadas pela ciéncia normal
serem certamente minusculas, restringindo drasticamente a visdo do cientista, essa
caracteristica revela-se essencial para o desenvolvimento da ciéncia, forcando a pratica
de uma pesquisa mais profunda, detalhada, eficiente e cooperativa. No entanto, esses
aspectos ndo impedem que haja, nesse periodo, descobertas importantes. Pelo menos
para os cientistas, os resultados obtidos sdo significativos porque contribuem para

aumentar o alcance e a precisdo com os quais os paradigmas podem ser aplicados.

Zylberztajn (1983, apud Moreira e Costa, 1999, p. 41), coloca que os problemas

fechados cuja solucdo ¢ “quase tipica”, sdo problemas exemplares, no sentido de que:

Estes problemas sdo em geral, encarados como aplicagdes da teoria. Segundo
uma perspectiva kuhniana, entretanto, os problemas tém uma fun¢fo mais
central na formagdo dos alunos. Ao resolver problemas exemplares, ou seja,
paradigmaticos, eles aprendem a aplicar as versdes apropriadas das leis fisicas
a contextos especificos, um processo através do qual novos problemas passam
a ser encarados como casos analogos aqueles ja encontrados previamente.

Entdo, os problemas exemplares sdo componentes da matriz disciplinar, conjunto
de compromissos de pesquisa de uma comunidade cientifica, dai sua funcio central no

fazer ciéncia € no ensinar ciéncia.
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Alves-Mazzotti e Gewandsznajder (1999) assinalam que os problemas
exemplares geralmente aparecem nos livros como “exercicios resolvidos”, mostrando
como a teoria pode ser aplicada, os estudantes devem aplicar, modificar e estender os
modelos para a solu¢do de novos problemas. Em alguns livros didaticos de matematica,
observa-se que isso se mantém, os estudantes sdo estimulados a empregar, em problemas
‘tipo exercicios’, 0s processos operatorios resolutivos (procedimentos, formulas,

regras,...) aplicados nos exercicios modelos para a maturagao cognitiva de tais processos.

Entdo, a realizacdo de exercicios deve ser compreendida como algo de certa
importancia para aquisi¢do de habilidades rotineiras, pelo fato de realiza-lo através das
mesmas informacgdes e estratégias. E deixardo de ser desafiadores ao passo que ja se
utilizou o mesmo raciocinio e técnicas varias vezes. J4 o problema ¢ provocador, pois
sugere uma nova situagdo, que for¢ard o aluno a raciocinar sobre a melhor forma de
respondé-lo. Isso ndo significa que va utilizar estratégias desconhecidas, e nem saberia,
pois conforme lembra Pozo (1998, p. 17): “se o aluno desconhecer a técnica

instrumental basica, ndo sera capaz de utiliza-la para resolver um problema novo™.

Assim, a luz da concepgdo kuhniana, pode-se dizer que investir na consolidacao
de habilidades técnicas basicas necessarias a um bom resolvedor de problemas ¢
compreender que, somente, sabendo-se com precisdo o que se poderia esperar de um
fendmeno ¢ que se ¢ capaz de reconhecer quando algo saiu errado. Transferindo isso,
para os exercicios escolares, entender quando se estd adotando um raciocinio equivocado

ou aplicando um modelo resolutivo inadequado em uma dada tarefa.

Vale colocar, que apesar do esfor¢o no sentido de estabelecer uma possivel
distingdo entre estas atividades, dado a complexidade do tema, outros aspectos devem
ser considerados, principalmente aquele que destaca a intrinseca relacdo entre o
individuo e a tarefa, ja que, para algumas pessoas, uma situa¢do pode ser um exercicio,
enquanto que para outras, um verdadeiro problema ou vice-versa. Entretanto, mesmo
reconhecendo essa subjetividade, para organizagdo do trabalho pedagdgico, deve-se ter
coeréncia na selecdo e no momento de propo-las. Dito isso, consolida-se as informagdes

tratadas, apresentando um quadro sintético comparativo entre exercicio e problema.
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: Atividade Sao PauloBifufiefots de julho del2016 " Aspectos
1%%%%{{ Desenvolvida COI\S{HEBL%K%SOENTMCA Desfavoraveis
* Encontrar solu¢do | * Consolida habilidades | « Restringe drasticamente a
para situagdes | instrumentais basicas em | visdo cognitiva do aluno
propostas utilizando | termos de aplicagdo, | quanto a trazer a tona novos
técnicas ja previamente | utilizagdo e automatizagdo | processos operatorios
conhecidas a partir dos | de procedimentos e técnicas | resolutivos;
exercicios  resolvidos | sobreaprendidas; * As técnicas usadas nos
ixercicios | (exercicios modelos). * Pode servir de ponte | exercicios podem  ndo
cognitiva inicial para a | solucionar contextos
aprendizagem de problemas | diferentes daqueles onde
similares. foram aprendidas ou
exercitadas;
+ Dificilmente serve para
compreensdo de conceitos.
* Encontrar solu¢do | * Aprende a pensar | ¢+ O desempenho nessa
para novas situagcdes | matematicamente sobre a | atividade estd relacionado
propostas em que as | melhor forma de responder a | com o desejo, interesse ou
estratégias de resolucdo | uma situagdo ndo rotineira; mesmo a disposicdo para
vao além das técnicas | « Cria um sentido para | enfrentar a tarefa, chegando
ja conhecidas. aprendizagem; a sua solugdo;
N . Compreende novos | « N@o se conhece bem a
>roblemas

conceitos e suas relagdes;

* Desenvolve habilidades
para utilizar informagdes
recebidas, sobre o saber
fazer, sobre atitudes
favoraveis, sobre habitos
mentais desejaveis.

forma como esses processos
(estratégias de resolugdo de
problemas) se desenvolvem
no cognitivo dos alunos;

* Nao se pode dizer que
existe um método ideal para
se resolver problemas.

Fonte: Rufino (2014)

4. Procedimentos metodologicos
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A pesquisa ¢ de cunho qualitativo, com caracteristicas de um estudo de caso

educativo, conforme André (2005). O grupo investigado compreende 14 professores do

Ensino Fundamental, anos finais, de oito escolas da rede publica municipal, cidade de

Bom Jardim-PE. Os professores foram abordados individualmente, durante uma

formacdo continuada, realizada em 03/10/2014. Tiveram um tempo méaximo de 40 min

para responder a um questiondrio diagnostico, composto pelas seguintes perguntas:

1) Existe alguma distingdo entre exercicio e problema? Justifique sua resposta.

2) Quais os beneficios cognitivos se pode esperar atingir quando se propde um

exercicio e quando se propde um problema?

XIl Encontro Nacional de Educagao Matematica

ISSN 2178-034X




17
-

§mi-5m|-
oIS o
72538 |1

/]
/\Q\ natica na Cantamnaranaidada: dacafine a naccihilidadace

‘& .................. [P ims-mes oS- = o= i —
\\R\\\I N EM ~ S0 Paulo — SP, 13 a 16 de julho de 2016
‘ o
\\\\\\\\ ( 2 COMUNICAGAO CIENTIFICA

‘ncontro Nacional de Educagao Matematica ’ 4 > P

pdade
pira c
bacac
[natic

i

3
3) Resolva as situagdes abaixo e classifique-as, a partir do reconhecimento de suas

caracteristicas, em um problema ou um exercicio, Justificando sua resposta.
(I) (OBMEP 2008-modificada). Os circulos da figura abaixo foram preenchidos com os
nimeros de 1 a 7, de modo que todas as flechas apontam de um nimero menor pra

um maior. Neste caso, dizemos que a figura foi bem preenchida.

@
@ &)
® @ ®

G

Complete a figura com os ntimeros de 1 a 9 de modo que ela fique bem preenchida.

IT) (OBMEP 2008-modificada) Quantas sdo as possibilidades de preencher o diagrama
abaixo, utilizando os numeros de 1 a 5, de modo que todas as flechas apontam de um

nimero menor pra um maior? Nessas condi¢des, desenhe as possibilidades:

C

Q
® &
=

o

4.1 Parametros e Categorias Adotadas para Analise do Questionario Diagnostico

Como parametro de analise para a 1* questdo, utilizaram-se as caracteristicas
demarcadas nos fundamentos tedricos deste estudo, consolidadas no mapa conceitual de
Rufino (2015). Caracteristicas de um Exercicio: - Conhece e aplica mecanicamente os
processos operatorios; - Solu¢do imediata e direta e - Reproduz conhecimento.
Caracteristicas de um Problema: - Desconhece e elabora significativamente os
processos operatorios; - Solucdo ndo imediata e bloqueada e - Produz conhecimento.
Sobre as quais se estabeleceram as seguintes categorias de andlise:
1- Concepgdo Nao Adequada (CNA) — quando ndo respondeu ou quando na resposta ndo
se identifica coeréncia com as caracteristicas assinaladas como parametro;
2- Concepcao Parcialmente Adequada (CPA) — quando identifica uma ou duas das
caracteristicas estabelecidas como parametro de andlise;

3- Concepcao Adequada (CA) — quando conseguem identificar todas as caracteristicas.
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Na 2% questdo, para andlise das respostas, consideraram-se como parametro os
beneficios apresentados no quadro 1 (RUFINO, 2015). Beneficios Cognitivos de um
Exercicio: - Consolida habilidades instrumentais bésicas em termos de aplicacio,
utilizacdo e automatizacdo de procedimentos e técnicas sobreaprendidas; - Pode servir de
ponte cognitiva inicial para a aprendizagem de problemas similares. Beneficios
Cognitivos de um Problema: - Aprende a pensar matematicamente sobre a melhor forma
de responder uma situa¢do ndo rotineira; - Cria um sentido para aprendizagem; -
Compreende novos conceitos e suas relagdes — Desenvolve habilidades para utilizar
informagdes sobre o saber fazer, sobre atitudes favoraveis e habitos mentais desejaveis.
Categorias de Analise:

1- Concepgao Nao Adequada (CNA) — quando ndo ha resposta ou quando na resposta
identifica-se apenas um dos beneficios concernente a um exercicio ou a um problema;

2- Concep¢ao Parcialmente Adequada (CPA) — quando consegue identificar, um
beneficio correspondente a cada uma das tarefas (exercicio e problema);

3- Concepcao Adequada (CA) — quando reconhece mais de um beneficio dentre os que

foram estabelecidos como parametro de analise para um exercicio e para um problema.

A 3* questdo terd como parametros: resolucdo, classificagdo e justificativa. A
situagdo I, onde se apresenta um exemplo modelo como tentativa de direcionar o
procedimento, sem acréscimos de novos condicionantes e/ou varidveis, pode ser
classificada como exercicio. Ja a situagdo II, apesar de ser proxima a situagdo I, requer
uma analise mais cuidadosa, tendo em vista que a solu¢do ndo ¢ imediata, sem modelo
explicito a seguir, necessitando da elaboracao de estratégia e acionamento de conceitos.
Categorias de Analise:

1- Resolucao Satisfatoria (RS) — quando responde corretamente a questao.
2- Classificacao Satisfatoria (CS) — consegue classificar corretamente a situagao.
3- Justificativa Satisfatoria (JS) — quando justifica corretamente a classificagdo adotada.

4- Resolugdo, Classificacdo, Justificativa Satisfatorios (RCJS) — trés pardmetros corretos

5. Analise dos resultados
Os dados obtidos encontram-se consolidados em tabelas, de acordo com as
categorias estabelecidas. Serdo também apresentados alguns extratos das respostas dos

participantes, os quais foram representados por uma letra ‘P’ e um indice ntimero (Py).
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Observa-se que nenhum dos professores apresentou uma concep¢do adequada
sobre as diferencas entre exercicio e problema. Alguns chegam a elencar apenas uma
caracteristica sobre o processo resolutivo ou sobre a obtencdo da solugdo. Mas, nio

relacionam a metodologia da resolucdo de problema com a constru¢do de conhecimento.

Questao 2:

A grande maioria dos professores ndo consegue fazer uma analise pedagdgica
e/ou cognitiva importante sobre os beneficios que se pode atingir com essas tarefas,

recaindo em um discurso confuso, evasivo, sem nenhum significado razoavel.

Questao 3 — Situacao I:
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Brasileira de
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Nas duas situagdes poucos professores conseguiram satisfazer aos trés critérios
estabelecidos. Na tarefa do tipo exercicio, alguns respondem e classificam corretamente,
mas poucos justificam adequadamente. J4 no problema, houve uma redugdo significativa
no nimero de resolu¢do e mesmo alguns daqueles que o reconhecem como um problema

ou pela dificuldade em resolver ou pela estrutura da tarefa, ndo justificam corretamente.

6. Consideracoes Finais

Entender melhor o que pensam os professores sobre a metodologia da resolucao
de problemas, possiveis distingdes sobre os significados de problema e de exercicio,
levaram a compreender algumas dificuldades em organizar o trabalho pedagdgico, pois
para alguns ou sdo tudo exercicio ou sdo tudo problema. Além disso, observa-se uma

forte influéncia do modelo mecanico de aprendizagem, reflexo, talvez, de suas praticas.

Mesmo considerando-se a intrinseca subjetividade existente entre o resolvedor e
a tarefa identificou-se, com excecdo de poucos, um fraco desempenho resolutivo, pelo
menos nas situagdes propostas, corroborando com a ideia trazida inicialmente por Polya

(2006) de que ninguém pode desenvolver no outro, habilidades que nao possui.

Espera-se que este estudo possa contribuir para chamar a aten¢do dos professores
e dos 6rgaos competentes de educacdo para a necessidade de promover atualizagdes que
explorem a aplicacdio da metodologia da Resolu¢do de Problemas de uma forma
adequada numa perspectiva de que essa possa contribuir ndo apenas para consolidagao,

mas principalmente para a constru¢do/aquisicao significativa de matematica.
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