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WhatsApp, Bots e Matematica: Conectando
Tecnologias ao Ensino Escolar

Resumo:

Este trabalho apresenta uma proposta de oficina voltada a formacg&o inicial
e continuada de professores de matematica, com foco na utilizagao
pedagdgica do smartphone em sala de aula. A atividade € estruturada a
partir de uma abordagem préatica, que envolve a experimentagdo de um
bot educativo programado para funcionar via WhatsApp, associado a
introdugao & programagao em blocos por meio da plataforma Node-RED.
O publico-alvo abrange docentes em formacdo e profissionais da
educacdo béasica, sendo valorizada a participacdo ativa e o
compartilhamento de experiéncias dos participantes ao longo da
atividade. O trabalho com o bot permite explorar contetidos de geometria
plana, como céalculo de areas e perimetros de figuras planas, inseridos
em contextos realistas de planejamento urbano em uma cidade ficticia.
Como resultado espera-se explorar as potencialidades didaticas dessas
tecnologias, a0 mesmo tempo promove um espaco de reflexdo e
experimentacdo sobre metodologias inovadoras no ensino de
matematica.

Palavras-chaves: Tecnologias Digitais. Bot Educativo.
Geometria Plana. Programagéo em Blocos.

Whatsapp.

Ementa

Esta oficina propde uma jornada pratica e reflexiva sobre o
uso pedagogico do app Whatsapp, estruturada em quatro etapas
interligadas. Iniciaremos com um debate aprofundado acerca das
possibilidades e dos desafios relacionados ao uso pedagogico do
smartphone em ambientes escolares, com base nas contribuigcdes
de Trindade e Moreira (2017), Amante e Fontana (2017) e da Base
Nacional Comum Curricular (BNCC, 2017). A discussao incluira uma
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analise critica das politicas de restrigdo ao uso do aparelho em sala de aula, com énfase na leitura e
interpretagdo de documentos normativos nacionais. Em seguida, os participantes vivenciardao uma
experiéncia com um bot educacional, explorando suas aplicages concretas no processo de ensino-
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aprendizagem. O terceiro momento sera dedicado a iniciagdo na programacao em blocos, na qual, de
forma colaborativa e descomplicada, construiremos juntos um projeto basico para compreensao dos
principios dessa linguagem. Finalizaremos com um circulo de discussdo que sintetizara as reflexdes,
avaliando a viabilidade e os impactos dessas tecnologias na realidade escolar, promovendo um olhar
critico e propositivo sobre a integracao de ferramentas digitais na educacao.

Justificativa

As tecnologias digitais tém transformado os ambientes educativos, especialmente com a
popularizacdo dos smartphones e dos aplicativos de comunicagcdo, como o WhatsApp, que fazem
parte do cotidiano tanto de educandos quanto de educadores. Segundo Bittencourt e Albino (2017,
p. 4) “estamos vivenciando uma nova realidade, a era da informacao e da tecnologia, a qual os alunos,
professores e a sociedade geral, mudaram seus pensamentos e a sua forma de agir”. Diante desse
contexto, é imprescindivel que os educadores se familiarizem com as potencialidades e desafios
apresentados por essas ferramentas, a fim de promover um trabalho critico e inovador em suas
praticas pedagdgicas. Nesse sentido, esta oficina se justifica pela necessidade de promover aos
educadores e futuros educadores uma abordagem pratica e descomplicada para a integragdo de
tecnologias digitais no ensino da matematica, contribuindo para a o debate sobre como a sala de aula
pode ser um ambiente interativo, dindmico e alinhado as demandas dos seus educandos.

Publico

A oficina é destinada a discentes da graduagdo, bem como educadores que ja atuam na
educacgdo basica - principalmente aqueles que lecionam matematica. Espera-se que os participantes
possuam, ao menos, uma familiaridade basica com o smartphone, em especial o aplicativo Whatsapp,
a fim de que possam aproveitar melhor as dindmicas propostas. O perfil esperado inclui discentes e
profissionais da educagao que estejam dispostos a dialogar e refletir sobre estratégias inovadoras de
ensino-aprendizagem.

Contetlido programatico

1. O Smartphone como Recurso Pedagogico

Inicialmente, discutiremos o uso pedagégico do smartphone a partir de abordagens
contemporaneas da educacdo digital. Apresentaremos os fundamentos do Mobile Learning como
estratégia de ensino-aprendizagem, com foco na construgdo de saberes em ambientes mediados por
tecnologias moveis. Exploraremos o conceito de letramento digital e sua importancia na formagao
critica dos alunos diante do uso cotidiano da tecnologia. Também abordaremos o papel da Inteligéncia
Artificial na educagdo e como ferramentas como bots podem automatizar processos e enriquecer
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praticas pedagogicas. Serd apresentado o conceito e funcionamento de um bot de WhatsApp,
contextualizando seu uso em sala de aula para atividades interativas e personalizadas. Por fim, faremos
um didlogo com a Competéncia Geral 5 da BNCC, que trata da cultura digital, para refletirmos sobre
como alinhar essas praticas as diretrizes educacionais.

2. Desafios no Uso do Smartphone em Sala de Aula

Posteriormente, abordaremos as tensdes e limitagdes relacionadas ao uso de dispositivos
moveis no ambiente escolar. Iniciaremos com uma analise da Lei 15.100/2025, que regulamenta o
uso de celulares em contextos educacionais, discutindo seus impactos, possibilidades e limites. Serdo
debatidos também os desafios da inclusdo digital, considerando as desigualdades de acesso e 0s
entraves estruturais em diferentes contextos escolares. Outro ponto importante é o uso consciente
dos dispositivos, buscando estratégias para lidar com distragcdes e promover foco e engajamento.

3. Geometria Plana e Matematica Aplicada

Em seguida, os participantes serdo convidados a resolver desafios matematicos inseridos em
um enredo contextualizado que simula situagdes reais de planejamento urbano em uma cidade 2
ficticia. Nessa atividade, sdo mobilizadas habilidades previstas na Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), especialmente no campo da Geometria e da Matematica aplicada, como as habilidades
EM13MAT201 e EM13MAT307. A primeira, EM13MAT201, orienta que os alunos proponham ou
participem de acdes adequadas as demandas da regido, preferencialmente para sua comunidade,
envolvendo medicdes e calculos de perimetro, area, volume, capacidade ou massa. Essa habilidade é
plenamente contemplada na dindmica do bot, pois os participantes devem, por exemplo, calcular o
perimetro de terrenos destinados a pragas, a area necessaria para construgdes habitacionais
populares ou o volume de agua para reservatorios, simulando decisdes que um gestor publico
precisaria tomar. Ja a habilidade EM13MAT307 enfatiza o uso de diferentes métodos para a obtengao
da medida da area de superficies, como reconfiguragdes ou aproximagdes por cortes, e a dedugédo
de expressdes de calculo aplicaveis a situagbes reais. Essa competéncia é ativada quando os
estudantes devem estimar e calcular a area disponivel para a constru¢do de novas obras, como
quadras esportivas ou canteiros, utilizando figuras geométricas planas, como tridngulos, retangulos,
trapézios e circunferéncias e, quando necessario, tecnologias digitais como o Google Maps para
visualizagdo espacial.

4. Construgdo do bot com Node-RED

Além do mais, os participantes aprenderdo a criar um bot educativo utilizando a plataforma
Node-RED, por meio de atividades praticas e guiadas. Serdo introduzidos conceitos fundamentais de
l6gica de programacao e fluxogramas, que auxiliardo na estruturagdo do pensamento computacional
necessario para o desenvolvimento dos fluxos. Trabalharemos com a programagdo em blocos,
facilitando a entrada de professores sem experiéncia prévia em codigo. Os participantes irdo explorar
o funcionamento do Node-RED, configurando-nos, conexdes e fluxos logicos para responder
automaticamente a comandos no WhatsApp.

Metodologia
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1. Introducgdo ao tema e discussoes iniciais (30 minutos)

A oficina tera inicio com uma apresentagao dialogada sobre o uso do smartphone no contexto
escolar, considerando tanto os desafios — como a lei 15.100/2025 que restringe o uso de dispositivos
moveis em sala de aula — quanto as potencialidades dessa ferramenta como aliada no processo de
ensino-aprendizagem. Serdo discutidos conceitos como Mobile Learning, letramento digital e a
crescente presencga da Inteligéncia Artificial no cotidiano, introduzindo os bots como ferramentas
acessiveis e interativas. Além disso, sera feita uma breve contextualizagcdo sobre o WhatsApp e sua
popularidade, apontando possibilidades para para seu trabalho com fins pedagdgico. Nesse momento,
também sera citada a Competéncia 5 da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que aborda o uso
critico e responsavel das tecnologias digitais na educacgao.

2. Vivéncia com bot pedagogico no WhatsApp (40 minutos)

Apos a introducgdo, os participantes serdo convidados a interagir com um bot de WhatsApp
previamente programado com fins educativos. Esse bot simula o “secretario do prefeito de uma
cidade” e apresenta aos usuarios desafios matematicos contextualizados em uma cidade ficticia. Os
educadores utilizardo seus proprios celulares para vivenciar a dindmica, que envolve célculo de areas,
perimetros e economia de recursos para obras publicas, além da interagdo com aplicativos como o
Google Maps e a Calculadora. Essa etapa proporciona uma experiéncia pratica e ludica, destacando o
potencial do WhatsApp como ferramenta de aprendizagem ativa. Ao explorar o uso de uma plataforma
ja amplamente difundida no cotidiano dos estudantes, a proposta evidencia como as 3 tecnologias
digitais, quando intencionalmente incluidas no planejamento pedagogico, podem promover maior
engajamento, contextualizagdo dos conteudos e desenvolvimento da autonomia na resolugdo de
problemas matematicos.

3. Demonstragao pratica da construgdo de bot com Node-RED (80 minutos)

Nesta etapa, sera apresentada a plataforma Node-RED, uma ferramenta de programagdo em
blocos baseada em fluxos. O facilitador demonstrara o funcionamento do ambiente, os blocos
principais e como organizar um fluxo l6gico para a construgao de um bot simples. Os componentes
do fluxo terdo nomes acessiveis — como “mensagem recebida”, “resposta certa” e “mensagem de
erro” —, o0 que facilita a compreensdo mesmo de participantes sem familiaridade prévia com
programacdo. A demonstracdo sera feita ao vivo, com a criacdo de um pequeno quiz matematico
como exemplo. O objetivo é evidenciar que é possivel adaptar ou criar bots personalizados sem a
necessidade de conhecimentos avangados em linguagens de cadigo.

4. Discussao pedagogica, socializagao de ideias e encerramento (30 minutos)

Ao final da oficina, serd promovido um momento de socializagdo em formato de roda de
conversa, no qual os participantes poderdo refletir sobre a experiéncia vivida, levantar duvidas,
compartilhar ideias e discutir possibilidades de aplicagao ou adaptag¢ao do uso de bots e do WhatsApp
em suas realidades escolares. A mediac¢ao buscara incentivar a criagado coletiva de propostas e a troca
de experiéncias entre os presentes. Serdo retomados os principais pontos abordados durante a
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oficina, disponibilizados materiais de apoio, como tutoriais, links Uteis e sugestdes de aprofundamento
para aqueles que desejarem continuar explorando a construcao de bots educativos.

Recursos

A oficina sera realizada em uma sala com conexdo de Internet estavel e equipada com
computador, datashow, quadro branco e pilotos, possibilitando apresentagdes multimidia e atividades
interativas. Os participantes também utilizarao seus proprios smartphones com o aplicativo Whatsapp
instalado como ferramenta pratica durante a oficina.

Avaliacao

O processo de avaliagdo sera conduzido de forma participativa e formativa, pautado na
construcdo de um ambiente interativo, no qual os sujeitos envolvidos assumam o protagonismo por
meio do didlogo e da reflexdo coletiva. O publico sera incentivado a aplicar, em tempo real, os
conceitos apresentados utilizando seus proprios smartphones e a programagdo em blocos com o
Node-RED, promovendo um espago para duvidas, reflexdes e sugestdes ao longo da dindmica
proposta. Dessa forma, o feedback dos participantes sera incorporado como parte essencial da
discussao e do aprimoramento coletivo da préatica.
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