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RESUMO

O objetivo deste trabalho é analisar o uso do termo “professor mediador” nas producdes
acerca da Metodologia de Ensino-Aprendizagem-Avaliacdo de Matematica através da
Resolucédo de Problemas proposta pelas professoras Lourdes Onuchic e Norma Allevato.
Para isso, foram selecionados trabalhos das autoras que explicam a perspectiva tedrica e
utilizam o termo em suas conclusées e resultados. A andlise foi feita a partir dos principios
da Teoria Histérico-Cultural e do conceito de mediagdo na perspectiva de Vigotski. O
conceito de mediacdo é central nas obras de Vigotski e esta intimamente ligado aos
processos psicoldgicos superiores, além de ser especialmente intrumentalizador na analise
dos processos educativos. Concluimos que, apesar do conceito ndo ser tratado pelas
autoras com esta fundamentacéo tedrica, a interpretacéo que fazem do processo educativo
e do papel do professor na implementacédo da metodologia se aproximam de preceitos da
Teoria Histérico-Cultural e do conceito de mediagédo na concepcao Vigotskiana.
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INTRODUGCAO

No campo da Educacdo Matematica, o tema resolucdo de problemas é
amplamente estudado por diversos autores, devido as potencialidades da
metodologia no ensino de matematica. Na Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), h&d uma explicacdo sobre a importancia da resolucdo de problemas no

processo de ensino-aprendizagem de matematica:

Os processos matematicos de resolucdo de problemas, de
investigacdo, de desenvolvimento de projetos e da modelagem
podem ser citados como formas privilegiadas de atividade
matematica, motivo pelo qual sdo, ao mesmo tempo, objeto e
estratégia para a aprendizagem (Brasil, 2018, p. 266).
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No entanto, a resolugao de problemas nem sempre foi estudada no campo
da Educacdo Matematica. Conhecido como o Pai da Resolucdo de Problemas,
Polya (1887 — 1985) foi um mateméatico hangaro e professor de matemética e
escreveu o livro “Arte de resolver problemas”, traduzido do inglés “How to solve it”.
Nesse livro, ele propbe um “‘método” para se resolver qualquer problema
matematico. Para Polya (1995), problema é uma situacdo que desperta a
curiosidade, desafia o individuo mentalmente e esta relacionado a descoberta.
Resolver um problema, na sua perspectiva, € encontrar uma forma que o sujeito
ainda ndo conheca para alcancar um determinado objetivo. A sua proposta é que
0s problemas matematicos séo resolvidos em quatro etapas: (1) compreender o
problema; (2) tracar um plano; (3) executar o plano; (4) fazer um retrospecto.
Embora a teoria de Polya seja famosa e adotada por muitos matematicos
profissionais e educadores, ela nédo foi elaborada no campo da Educacéo
Matematica e ndo indica fundamentacéao teorica e psicologica claras.

Um dos autores que comecou a pensar a resolucdo de problemas no
sentido educacional foi o professor Luiz Roberto Dante, com seu livro “Didatica da
resolugéo de problemas de matematica” (Dante, 1989). Para ele, os objetivos da
resolucdo de problemas séo: (1) estimular o aluno a pensar; (2) desenvolver o
raciocinio do aluno; (3) ensinar o aluno a enfrentar situagées novas; (4) oportunizar
o envolvimento do aluno com aplicagcbes da Matematica; (5) tornar aulas de
Matemética mais interessantes; (6) ensinar o aluno a resolver problemas. E
possivel perceber que, nessa perspectiva, surge uma preocupacdo com 0 ensino
de matematica e a resolucdo de problemas € um meio. Dante (1989) propde uma
classificacdo dos problemas de matematica em: exercicios de reconhecimento;
exercicios de algoritmos; problemas-padréo; problemas-processo; problemas de
aplicacao; problemas de quebra-cabeca. Para ele, independente da classificacao
ou do objetivo do professor, para utilizar problemas em aulas de matematica, &
necessario que eles desafiem o aluno, mas que sejam reais, interessantes e de
nivel adequado de dificuldade para ele.

Na classificacdo proposta por Dante (1989), pode surgir uma duvida: por
gue ele chama alguns de exercicio e outros de problema? Essa € uma questéo que
também inquieta os estudiosos da resolucao de problemas. Uma das contribuicdes

para esse entendimento na Educacdo Matematica reside no estudo de Ponte,
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Brocardo e Oliveira (2009), que propde uma concepgéo de aula investigativa. Em
seu texto, diferenciam exercicio, problema e investigacao. Exercicio € uma questao
direta, objetiva e sem ambiguidades para a qual o individuo j& conhece um método
para resolvé-la. O problema também é direto e ndo apresenta ambiguidades,
porém, o individuo ndo conhece um método para resolvé-lo de imediato. Além
disso, propdem a investigacdo matematica na sala de aula, que geralmente giram
em torno de um ou mais problemas, nao diretivos e que podem apresentar
ambiguidades. No processo de investigacdo, o papel do professor € um papel de
guestionador, que apoia o trabalho dos estudantes e os provoca a olhar em
diferentes direcGes (Ponte; Brocardo; Oliveira, 2009).

Para Marco (2004), a resolucéo de problemas € uma

[...] situacdo complexa que envolve o aluno desde o seu primeiro
contato com a situacdo e vivenciando um momento de impacto,
existindo necessidade e motivacao internas para tentar solucionar
o problema, mediante identificacdo, andlise, interpretacao, relacdo
das variaveis encontradas e tomada de decisdo, além de envolver
a afetividade e grande empenho pessoal (Marco, 2004, p. 21).

Onuchic e Allevato difundiram a chamada Metodologia de Ensino-
Aprendizagem-Avaliagdo de Matemética através da Resolucdo de Problemas
(Onuchic, 1999; Allevato; Onuchic, 2021). Para elas, existem trés caminhos
possiveis: “(1) ensinar sobre resolugao de problemas; (2) ensinar matematica para
resolver problemas; e (3) ensinar matematica através da resolucédo de problemas”

(Onuchic; Allevato, 2011, p. 79). Para as autoras, problema é um

[...] ponto de partida para a construgéo de novos conceitos € novos
conteudos; os alunos sendo co-construtores de seu préprio
conhecimento e, os professores, 0s responsaveis por conduzir esse
processo (Onuchic; Allevato, 2011, p. 80).

A Figura 1 sintetiza a metodologia proposta pelas autoras:
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Figura 1: Esquema da metodologia
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Fonte: Allevato e Onuchic (2021, p. 51)

E possivel notar no centro do esquema da metodologia, a importancia e o
papel do professor. Allevato e Onuchic (2021) se referem ao professor como
“‘mediador” em uma série de argumentos.

O objetivo deste trabalho é analisar o uso do termo “professor mediador”
nas producdes acerca da Metodologia de Ensino-Aprendizagem-Avaliacdo de
Matematica através da Resolucdo de Problemas proposta pelas professoras
Onuchic e Allevato. A analise sera feita a partir dos principios da Teoria Historico-
Cultural e do conceito de mediacdo na perspectiva de Vigotski.

Para isso, sera feita uma revisdo narrativa de artigos publicados em
periédicos das professoras, uma descricdo quantitativa das aparicdes dos termos
e uma sintese dos resultados das producdes. Por fim, visamos analisar como o
termo mediacdo € interpretado pelas autoras e se elas se aproximam ou se

distanciam da concepc¢éao de Vigotski.

REFERENCIAL TEORICO

Lev Semionovich Vigotski nasceu em 1896 e morreu em 1934 na Russia e

€ conhecido por ser um dos fundadores da chamada Psicologia Historico-Cultural

ou Teoria Historico-Cultural, que também pode ser encontrada como Escola de
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Vigotski (Mello, 2004). Ele se fundamentou em postulados marxistas e no
materialismo dialético para desenvolver uma psicologia que explicasse a
constituicdo do ser humano, assumindo a importante relagdo entre consciéncia e
comportamento (Cavalcanti, 2005). Vigotski assume “a constituicdo do humano no
homem a partir da sua vida social, suas vivéncias ou, de forma mais geral, a
atividade humana socialmente significativa” (Souza; Moretti, 2021, p. 3).

Mediacao € um conceito central nas obras de Vigotski (Nascimento, 2021)
e dialoga com a internalizacdo, Zona de Desenvolvimento Proximal, conceitos
cotidianos e conceitos cientificos, signos e instrumentos, temas “especialmente
instrumentalizadores da analise dos processos educativos” (Cavalcanti, 2005, p. 2).

O conceito de mediacdo é caracterizado por meio do emprego ativo de
instrumentos e signos (Nascimento, 2021). Assim como instrumentos sao criados
pelo ser humano e inseridos na sua relagdo com o mundo para auxiliar o trabalho
e o dominio sobre a natureza, os signos sao meios de auxiliar a resolver problemas
de natureza psicoldgica, por isso os chamamos de “instrumentos da atividade
psicolégica” (Vigotski, 1998, p. 70). Os signos tém origem social e tem papel
fundamental no desenvolvimento individual e no desenvolvimento das funcoes
psicoldgicas (Vigotski, 1998). Ou seja, séo inventados pelo homem e utilizados por
ele, intencionalmente, em sua relacio com um mundo, sendo, assim, um
instrumento psicolégico mediador (Nascimento, 2021).

Nessa concepcdo, o signo é uma extensdao do individuo, por isso €&
importante salientar que € meio, ndo fim nem sujeito. Segundo Fichtner (2010), ndo
se deve confundir o meio com o sujeito, pois 0 meio é parte do objeto e reflete suas
gualidades, além de ser parte do sujeito e surgir da sua atividade.

Acerca da influéncia da operacdo com signos no desenvolvimento das

fungbes psiquicas, Vigotski (1998, p. 53) explica que

As fungBes elementares tém como caracteristica fundamental o fato
de serem total e diretamente determinadas pela estimulagéo
ambiental. No caso das fungbes superiores, a caracteristica
essencial é a estimulacdo autogerada, isto é, a criacdo e o uso de
estimulos artificiais que se tornam a causa imediata do
comportamento.

Tendo em vista essa diferenciacdo, 0s processos psicoldgicos superiores
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sdo Unicos da espécie humana (Cavalcanti, 2005), pois sdo mediados por signos,
gue por sua vez, sdo criados e inseridos pelo ser humano (Nascimento, 2021).
Resumidamente, entendemos mediacao pela prépria relagdo que educador
e aprendiz constituem (Nascimento, 2014; Peixoto, 2016). Além disso, é o processo
gue une aprendiz e seu colaborador no momento da atuacdo na Zona de

Desenvolvimento Proximal (ZDP). Esta é

[...] a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se
costuma determinar através da solugdo independente de
problemas, e o nivel de desenvolvimento potencial, determinado
através da solucédo de problemas sob a orientacdo de um adulto ou
em colaboracdo com companheiros mais capazes (Vigotski, 1998,
p. 112).

Acerca da influéncia do conceito na educacao, na perspectiva da Teoria
Histérico-Cultural, o papel do professor é atuar na ZDP do aluno. O professor auxilia
0 aluno a interagir com seus pares e consigo mesmo para atingir seu verdadeiro
potencial (Santos et al., 2021). Em outras palavras, em consonancia com Oliveira
(1997), Silva (2021, p. 26) aponta que “o professor tem o papel explicito de atuar
na Zona de Desenvolvimento Proximal dos alunos, promovendo os avangos que
n&o ocorreriam espontaneamente”. A luz da teoria, o papel da educacéo é garantir
a criacdo de aptiddes, capacidades e potencialidades que sao externas aos
individuos (Mello, 2004).

METODOLOGIA

Visamos entender como a Metodologia de Ensino-Aprendizagem-
Avaliacdo de Matematica através da Resolucdo de Problemas (Onuchic, 1999)
entende o conceito de mediacao e avaliar se ele se aproxima ou se distancia do
conceito na concepcéo de Vigotski. Para isso, foi preciso estudar trabalhos de
Onuchic e Allevato acerca da proposta da metodologia.

A metodologia parte de uma busca por publicacbes das referidas
pesquisadoras e, para a selecdo dos trabalhos, foram escolhidas trés produgdes: o

artigo mais recente de Possamai e Allevato (2024), um capitulo de livro de Allevato
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e Onuchic (2021) e um artigo de Onuchic e Allevato (2011).
A escolha levou em consideracdo: aparicdo dos termos nos artigos mais
recentes das autoras e trabalhos de maior impacto publicados. Os trabalhos

selecionados estdo organizados no Quadro 1.:

Quadro 1: Trabalhos selecionados para analise

Titulo Publicagéo Ano
1 | Teaching mathematics through problem posing: | Journal of Mathematics 2024
Elements of the task Behavior
2 | Ensino-Aprendizagem-Avaliacdo de Resolucéo de problemas: | 2021

Matematica: por que através da Resolucéo de teoria e pratica (Onuchic,

Problemas? et al., 2021).
3 | Pesquisa em Resolucdo de Problemas: Bolema (Boletim de 2011
caminhos, avancos e novas perspectivas Educacdo Matemética)

Fonte: Elaborado pelos autores.

A partir dessas produgdes, constatou-se aparigdes dos termos “media¢éo”
e “professor mediador” e suas variagdes na escrita. Além disso, foi feita uma sintese
dos aspectos centrais das producdes que envolveram o0s termos em suas
conclusdes. Por fim, analisamos similaridades e distanciamentos com 0 conceito

de mediacdo na perspectiva de Vigotski.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O trabalho 1 tem por objetivo investigar como situagdes e comandos
originados na proposicdo de problemas influenciam o processo de ensino-
aprendizagem. “Os resultados indicam que professores precisam alinhar a tarefa
da proposicdo de problemas com as intencionalidades da aula” (Possamai;
Allevato, 2024, p. 1, traducao nossa).

O trabalho 2 é um capitulo de livro que discute fundamentos e abordagens
gue orientam a Resolucdo de Problemas na Matemética Escolar, de modo a

destacar a compreensédo das autoras a partir das pesquisas que tém desenvolvido.
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No capitulo, as autoras apresentam a abordagem da Metodologia de Ensino-
Aprendizagem-Avaliacdo de Matematica através da Resolucdo de Problemas
(Allevato; Onuchic, 2021).

No trabalho 3, Onuchic e Allevato (2011) visam compartilhar o
conhecimento das pesquisas desenvolvidas pelo Grupo de Trabalho e Estudos em
Resolugcdo de Problemas (GTERP) — UNESP-Rio Claro/SP. As autoras sao
orientadas pela investigacdo sobre a constru¢do do conhecimento matemético pelo
aluno e o trabalho do professor no contexto da implementacdo da Metodologia de
Ensino-Aprendizagem-Avaliagdo de Matemética através da Resolugdo de
Problemas.

O termo “professor mediador” aparece nos trés trabalhos. No trabalho 1,
aparece duas vezes, no trabalho 2 aparece cinco vezes e no trabalho 3 aparece
duas vezes. O termo “mediagcado” ndo aparece em nenhum momento.

Algumas conclus@es importantes para entender a interpretacdo do termo

“professor mediador”, na perspectiva das autoras dos trabalhos, séo:

[...] o professor ndo tem mais o papel de transmissor do
conhecimento. Enquanto os alunos, em grupo, buscam resolver o
problema, o professor observa, analisa 0 comportamento dos
alunos e estimula o trabalho colaborativo. Ainda o professor como
mediador leva os alunos a pensar, dando-lhes tempo e
incentivando a troca de ideias entre eles (Onuchic; Allevato, 2011,
p. 84, grifo nosso).

O desenvolvimento da criatividade, da autonomia e de habilidades
de pensamento critico e de trabalho em grupo devem ser
promovidos. O professor, agora como mediador dos processos
de ensino, deve disponibilizar uma diversidade de recursos
(materiais e processuais) que respeitem as diferentes condicfes e
estilos de aprendizagem de seus alunos (Allevato; Onuchic, 2021,
p. 43, grifo N0sso0).

O professor desempenhou o papel de mediador, encorajando a
troca de ideias entre os estudantes. ApoOs satisfeito com a
discussado da turma, o professor formalizou o pretendido conceito
matematico planejado para aguela aula, que foi sugerido pela tarefa
proposta (Possamai; Allevato, 2024, p. 9, traducéo e grifo nossos).

Em todas as apari¢cdes, as autoras fazem referéncia ao papel que o
professor exerce em sua pratica pedagogica. Em nenhum dos casos, as autoras

esclarecem o que significa ser um “mediador” com profundidade. Em nenhum dos



Anais do X Encontro Mineiro de Educacdo Mateméatica — EMEM 2024 - ISSN 2176-0160 9

trabalhos, ha presenca de fundamentacgéo teorica ou citacdes a Teoria Histérico-
cultural. Assim, inferimos que o conceito é utilizado pelas autoras no sentido
lexicografico: ato de ser intermediario; intervir; fazer intervencdo. Apesar do
significado proveniente do senso comum, percebemos que essa “intervencéo” que
deve ser feita pelo professor precisa se alinhar aos seus objetivos didatico-
pedagdgicos.

No entanto, todas as aparicbes podem ser sintetizadas pelo termo
“professor mediador” no centro do esquema da metodologia, apresentado na Figura
1. O uso do termo resume o papel do professor no contexto da implementacéo da
metodologia. O papel do professor se aproxima da concepcado da Teoria Historico-
Cultural em alguns sentidos: a proposicéo de problemas deve considerar o nivel de
desenvolvimento dos alunos, ou seja, ndo podem ser faceis para utilizarem algo
gue ja dominam, nem t&o dificeis que ndo consigam resolver, mesmo com ajuda de
alguém que sabe; o professor ndo deve dar dire¢cdes, mas apoiar o trabalho dos
alunos, entender como pensam e identificar as possibilidades de desenvolvimento
de habilidades que n&ao seriam desenvolvidas sem o apoio do professor.

A chamada “intervencédo” do professor pode ocorrer, entdo, na Zona de
Desenvolvimento Proximal, pois ele planeja a proposta didatica a partir das suas
percepcdes sobre o nivel de desenvolvimento dos alunos. Além disso, o professor
se propde inserir, propositalmente, elementos mediadores na relagcdo do aluno com
0 problema e com seus pares, a fim de provocar mudancas qualitativas no processo
de pensamento dele para a resolucdo dos problemas.

Além disso, agregados a resolucédo de problemas, estardo os materiais e
procedimentos que o professor planeja utilizar em sua aula. Nesse contexto, para
a (e durante a) proposicéo e resolucdo de problemas, a relagdo que o aluno
estabelece com o professor, os problemas e os colegas, pode ser mediada por
signos. Esses elementos mediadores sdo intencionalmente escolhidos, preparados
e planejados pelo professor.

Portanto, ndo é possivel reduzir o papel do professor a “mediador”, porém
por meio da utilizacdo da metodologia de forma intencional pelo professor, este
propde situacdes de aprendizagem nas quais pode haver mediacdo. A mediacao
nesses contextos € a prépria relacdo do aluno com o professor, os problemas e os

colegas.
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CONSIDERACOES FINAIS

No presente trabalho, visamos analisar como o termo “professor mediador”
utilizado em estudos da Metodologia de Ensino-Aprendizagem-Avaliacdo de
Matematica através da Resolugdo de Problemas se aproxima do conceito de
mediacao na perspectiva de Vigotski. Iniciamos com uma contextualizagdo sobre o
tema e uma breve explicacao acerca da fundamentacdo tedrica.

Concluimos que, como muitos estudos sobre diferentes metodologias em
diferentes areas, o termo “professor mediador” e o conceito de mediagao foram
utilizados sem a sustentacao de uma teoria psicologica. Buscamos discutir algumas
aproximacdes da interpretacéo feita pelas autoras da metodologia de resolucao de

problemas e o conceito de media¢do na perspectiva da Teoria Histérico-Cultural.
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