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REFLEXOES SOBRE RESOLUCAO DE PROBLEMAS EM SALA
DE AULA

Reflections on problem solving in the classroom

Resumo

Por meio de estudos de pesquisas, foram feitas
reflexdes a respeito da configuracdo do trabalho
de resolucdo de problemas em sala de aula.
Nessas reflexdes, foram discutidas trés questdes:
“Por que precisamos resolver problemas de
Matematica?”, “O que ¢ resolugdo de problemas
e como ela se constitui?” e “Por que trabalhar
resolucdo de problemas em sala de aula?”.
Orientado por essas questdes e usando como
metodologia de investigacdo leituras de
pesquisas e de atividades desenvolvidas em sala
de aula, alguns resultados foram produzidos: os
problemas matematicos do nosso cotidiano, em
geral, ndo possuem validade na escola, e os da
escola ndo possuem validade fora dela;
atualmente, resolucdo de problemas néo deve ser
pensada apenas como a acdo de resolver um
problema; e, por fim, foram postas as
interpretacdes do autor sobre os trés motivos para
se trabalhar resolucdo de problemas em sala de
aula.
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Problemas Reais; Problemas Didéticos;
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Abstract

Through research studies, reflections were made
about the configuration of problem solving work
in the classroom. In these reflections, three
questions were discussed: "Why do we need to
solve math problems?”, "What is problem
solving and how is it constituted?" and “Why
work with problem solving in the classroom?”.
Guided by these questions and using as research
methodology readings of research and activities
developed in the classroom, some results were
produced: the mathematical problems of our
daily life, in general, have no validity in the
school, and those at school have no validity
outside it; Currently, problem solving should not
be thought of just as the action of solving a
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problem; and, finally, the author's interpretations
of three reasons for working on problem solving
in the classroom.

Keywords: Problem Solving; Real problems;
Didactic problems; Mathematical Education.

Introducéo

As pesquisas desenvolvidas em sala
de aula tém uma importancia muito grande
para a area de Ensino e Aprendizagem, pois,
por mais que acreditemos e construamos
argumentos que nos convengam e
convengam 0S outros de que nossa
metodologia de ensino é eficaz, existem
especificidades no processo de ensino-
aprendizagem que SO poderdo  ser
visualizadas por meio de uma investigacéo
efetiva em sala de aula. Mesmo que o
professor atue como investigador, ou o
investigador atue como professor, e cada
uma de suas investigacbes apresente
resultados satisfatorios, existe um momento
em que o pesquisador precisa parar e refletir
sobre os resultados de suas pesquisas e
compara-las com as de outros pesquisadores.
Com efeito, as reflexdes feitas sobre cada
pesquisa individualmente tém um foco
especifico com base em um objetivo, ou
objetivos, particularizado(s). E uma reflexdo
sobre todos ou sobre um grupo de trabalhos
podera agregar informacdes e fazer emergir
evidéncias que s6 poderiam ser percebidas
por meio dessa reflexéo.

As reflexBes apresentadas neste
trabalho podem ser caracterizadas como uma
pesquisa descritivo-explicativa, posto que
buscou-se, por meio dessas reflexdes,
descrever a constituicdo da Resolucdo de
Problemas frente as especificidades do
contexto didatico-pedagdgico, buscando por
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meio de argumentos, fundamentados na
experiéncia do pesquisador e em suas
pesquisas e de outros pesquisadores, firmar
algumas colocagfes e posicionamentos,
além de levantar possibilidades de novas
reflexdes. Defende-se que este trabalho se
constitui, de fato, em uma pesquisa desse
tipo, com base em Gil (2019): “Uma
pesquisa desse tipo [descritiva] tem como
objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populacéo ou
fendmeno ou o estabelecimento de relacdes
entre variaveis” (p.27). Ainda, em Gil
(2019), pesquisa explicativa “sdo aquelas
pesquisas que tém como preocupacao central
identificar os fatores que determinam ou
contribuem para ocorréncia dos fendémenos”
(p.27). Por fim, “Uma pesquisa explicativa
pode ser a continuacdo de outra descritiva,
posto que a identificagdo dos fatores que
determinam um fendmeno exige que este
esteja suficientemente descrito e detalhado”
(p.27). Como Quadro de Referéncia, “[..]
conceito que apresenta uma relagdo intima
com o conceito de teoria” (GIL, 2019, p. 18),
sendo que “[As teorias estabelecem] os
sistemas conceituais; indicam as lacunas no
conhecimento; auxiliam na construcdo de
hipéteses;  explicam, generalizam, e
sintetizam os conhecimentos [..]”(GIL,
2019, p. 18). Utilizamos a Compreensao,
que “envolve uma reconstru¢do no sentido
subjetivo  original da acdo e o0
reconhecimento da parcialidade da visao do
observador” (GIL, 2019, p. 18). Do ponto de
vista dos procedimentos técnicos, esta
pesquisa € entendida, parte como
Bibliogréafica, momentos em que se recorreu
ao estudo enféatico de outros trabalhos, pois
pesquisa bibliografica “é elaborada a partir
de material ja publicado, constituido
principalmente de livros, artigos de
periédicos e, atualmente, material
disponibilizado na Internet” (KAUARK;
MANHAES; MEDEIROS, 2010, p. 28). E
parte como Documental, oriunda das
evidéncias levantadas durante a atuacdo do
investigador em uma Prética Profissional ,
“[Pesquisa Documental] quando elaborada a
partir de materiais que ndo receberam
tratamento analitico” (KAUARK;
MANHAES; MEDEIROS, 2010, p. 28).
Esta investigacdo comegou com um
estudo dos trabalhos de Polya (2006),
Schroeder e Lester (1989) e Onuchic e

Allevato (1999). Estes trabalhos apresentam
e discutem os motivos e formas para se
trabalhar resolucéo de problemas em sala de
aula. Durante o entendimento da abordagem
da resolucdo de problemas em sala de aula,
esbarrou-se na fala de Lins (1999) sobre a
validade de problemas dentro e fora da sala
de aula, exigindo reflexGes sobre essa
relagdo que, posteriormente, tornou-se parte
inicial deste trabalho.

Para orientar esta investigacdo,
tomaram-se por base trés perguntas: ‘“Por
que precisamos resolver problemas de
Matematica?”, “O que ¢ resolucdo de
problemas e como ela se constitui?” e “Por
que trabalhar resolucdo de problemas em
sala de aula?”. Para responder a primeira
pergunta, foi trazido um problema cléssico
da Antiguidade, “problema de Eupalinos”,
sobre o qual se fez um estudo detalhado e,
com o auxilio de dois outros problemas, foi
feita uma discussdo e uma reflexdo sobre
esse tema. Para responder a segunda
pergunta, foram apresentadas trés formas de
se pensar em resolucéo de problemas, como
acdo, como metodologia e como campo de
estudos. Por fim, a terceira pergunta foi
respondida por meio do artigo de Schroeder
e Lester (1989), artigo que tem sido base
para fundamentar pesquisas de um dos
principais grupos de pesquisa em Resolugdo
de Problemas no Brasil, 0 Geterp — Grupo de
Trabalho e Estudos em Resolugdo de
Problemas, coordenado pela pesquisadora
professora Dr.2 Lourdes de la Rosa Onuchic,
com sede na Unesp-Rio Claro.

Problemas Reais e Problemas Didaticos

Em uma manh& do ano 530 a.C., o
engenheiro Eupalino de Mégara reuniu-se
com o grande tirano Policrates, que oito anos
antes se tornara ditador da ilha de Samos.
Esse encontro ocorreu com o objetivo de
tragar estratégias para resolver um problema,
considerado um dos grandes feitos da Idade
Antiga e, pelos recursos e conhecimentos de
que se dispunha na época, uma das grande
facanhas de todos os tempos. Esse problema
consistia em construir um tunel no monte
Kastro para levar agua fresca até a cidade de
Pitagoreion. A figura 1 apresenta um esboco
do que seria a ideia elaborada e executada
sob o comando de Eupalinos. Na verdade,
nédo existem informacdes detalhadas sobre o
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método usado por Eupalinos; é apresentado
aqui um esboco do que supostamente ele
teria feito®.

Figura 1 — Esbogo da solugdo apresentada por
Eupalinos

P

. Monte Kastro

FG+DE

G EF BD

Fonte: Elaborado pelo autor

O objetivo inicial de Eupalinos era
descobrir a extensdo do tanel que deveria ser
cavado, representado na figura 1 pelo

segmento de reta A B. Para isso, ele criou
uma poligonal formada pelos segmentos

BD, DE, EF, FG, GS e SA, sendo
todos esses segmentos perpendiculares aos
seus segmentos adjacentes, e supostamente
feitos com uma espécie de corda ou madeira.
Em seguida, ele fez um esbogo do tridngulo
retangulo ABR, também ilustrado na figura

1. Observe que BR é paralelo aos segmentos

FG e DE, e AR é paralelo a0 GS. Com
isso, é facil ver que:

AR+BD+ EF =GS € BR+ SA= FG+ DE.

Como BD, EF, GS, SA, FG e DE
eram medidas conhecidas, pois podiam ser
determinadas por um instrumento de medida
da época, as medidas dos catetos do
triangulo ABR puderam ser determinadas da
seguinte forma:

AR=GS- (BD+EF) e BR= FG+DE- A

Com o prolongamento do segmento

AB até o ponto P, e tomando o ponto Q
sobre o segmento BD, de forma que PQ

!t Algumas informagdes aqui apresentadas foram baseadas no
artigo “como abrir um tinel se vocé sabe Geometria”, de
Euclides Rocha, publicado na Revista do Professor de

fosse perpendicular a BD, como é ilustrado
também pela figura 1, Eupalinos obteve o
tridngulo  BPQ, que é semelhante ao
tridngulo ABR, pois os dois tridngulos sdo
retangulos e RAB=QBP (angulos
correspondentes). E, assim, utilizando as
propriedades de semelhanga de triangulos,
decorrentes do Teorema de Tales,
supostamente descobertas por volta 600
a.C., ele pdde determinar AB, por:

AB_BR | ag=BR,ppl o,
PB PQ PQ
equivalentemente,
ﬁ = @ Pl|AB= ﬁx PB|.
PB PQ PQ

Apb6s  substituir as  medidas
conhecidas, ele descobriu que seria
necessario cavar, em linha reta, 1036 m. Na
época, com o0s recursos de que dispunha,
seria um grande desafio.

Observe que, mesmo depois de
encontrar as medidas dos dois catetos,
Eupalinos ndo usou o Teorema de Pitadgoras
para determinar a hipotenusa. E nem
poderia, pois esse teorema s6 foi difundido
ap6s 0 massacre da Escola Pitagdrica, que
ocasionou, além da morte da maioria de seus
integrantes, a morte de Pitadgoras. E isso sO
ocorreu por volta de 496 a.C. (SINGH,
2001).

A principio, pode-se achar que, ao
determinar o comprimento do tdnel,
Eupalinos j& conseguiria resolver o
problema, mas isso ainda estaria longe de
acontecer. Ele ainda precisaria resolver
dentre outras questdes: como cavar mais de
um quildbmetro em linha reta? como
construir esse tunel em menor tempo
possivel?

Para construir o tinel em linha reta,
acredita-se que ele tenha usado dentro do
tanel, durante sua construcdo, triangulos
retdngulos feitos em madeira, cavando
sempre na direcdo de sua hipotenusa,
mantendo seus catetos sempre paralelos.

Matematica, disponivel em http://rpm.org.br/cdrpm/5/2.htm
<acesso em 07/10/2020>.
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Para conseguir minimizar o tempo,
ele montou duas equipes, cada uma cavando
de um dos lados; mesmo assim, levaram dez
anos. Porém, essa forma de trabalho gerou
um novo problema: como ter certeza de que
as duas equipes se encontrariam?, pois uma
poderia cavar ao lado ou acima da outra.
Para resolver isso, Eupalinos orientou as
equipes para que, ao se aproximarem do
meio, uma derivasse para sua esquerda e
outra para sua direita, como ¢ ilustrado pela
figura 2. E, além disso, que nessa regido, as
equipes aumentassem a altura do tdnel.

Figura 2 - Esbogo da inclinagdo do tinel no
centro

2

Fonte: Elaborado pelo autor

Diante do que foi exposto, pode-se
perceber que o problema de determinar o
comprimento do tanel, problema puramente
matematico, estava inserido em um contexto
cuja situagédo envolvia diversas questdes, ou
seja, outros problemas que ndo eram
necessariamente de cunho matematico,
podendo ter respostas baseadas em
experiéncias, ou outros aspectos que ndo
necessitariam de um  conhecimento
matematico. Além disso, nessa situacao,
estavam envolvidos outros problemas além
das questbes mencionadas, como as
despesas para a construcdo desse tunel,
conseguir mdo de obra adequada, evitar
desabamento, fazer a dgua escoar por esse
tanel, etc. E quando um problema desse tipo
é levado para a sala de aula, o professor de
Matemaética se concentra exclusivamente em
questbes matematicas, como a de determinar
0 comprimento do tdnel. E, muitas vezes, 0
professor acredita estar trabalhando um
problema real na sala de aula e, com isso,
preparando o estudante para a vida. Todavia,
guando se trabalha com resolucdo de
problemas, é preciso estar ciente de que um
problema em sala de aula tem foco, objetivos
e resultados diferentes de um problema
executado na vida real, e que nem sempre
um problema originado de uma situacéo real
podera produzir mais aprendizagem do que
um problema puramente teorico.

Atualmente, esse tunel esta aberto a
visitacdo turistica, e a figura 3 traz a foto de
uma de suas entradas.

Figura 3 - Foto do tinel de Eupalinos

Fonte:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Aqueduto _de Eupalinos

(acesso em 20 de abril de 2020)

Buscando aprofundar a discussdo
sobre como se deve configurar o uso de
resolucdo de problemas em sala de aula,
serdo apresentados os problemas 1 e 2 a
seqguir.

Problema 1

Passarinhos brincam em volta de
uma velha &rvore. Se dois passarinhos
pousam em cada galho, um passarinho fica
voando. Se todos os passarinhos pousam,
com trés em um mesmo galho, um galho fica
vazio. Quantos passarinhos sao?

Problema 2

Um pedreiro é contratado para
colocar piso em um saldo em forma de um
triangulo cujos lados medem 12m, 15m e
20m. Se cada caixa do piso escolhido é
composta por 2,5m? de piso, qual o nimero
minimo de caixas que devera constar no
orcamento apresentado por esse pedreiro ao
dono da obra?

Observe que o Problema 2 poderia
retratar uma situacéo real e o Problema 1,
aparentemente, é puramente teérico. De
qualquer forma, mesmo que o Problema 1
retratasse uma situacdo ocorrida, existe uma
diferenca fundamental entre esses dois
problemas — o resultado. Se alguém
resolvesse o Problema 1 e encontrasse um
resultado errado, isso ndo traria nenhum
prejuizo financeiro (possivelmente, nem
mesmo outro) nem para quem resolveu e
nem a terceiros. Porém, uma solucdo errada
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para o Problema 2 acarretaria um prejuizo ao
dono da obra e, possivelmente, o pedreiro
deveria arcar com as consequéncias. De fato,
se 0 numero de caixas de piso a serem
adquiridas, no orcamento, fosse maior que a
quantidade necessaria, sobraria material,
acarretando desperdicio ao dono da obra. Se
0 numero de caixas de piso no orcamento
fosse inferior a quantidade necessaria, 0
dono da obra precisaria comprar mais; isso
demandaria mais tempo, com um possivel
atraso na entrega da obra e, possivelmente,
haveria um gasto adicional com frete, o que
acarretaria prejuizo ao dono da obra, pelo
tempo gasto e transporte, e também ao
pedreiro, pelo atraso na entrega da obra.
Além disso, uma solucdo didatica para o
Problema 2, obtida calculando a &rea do
tridngulo, que representa o saldo, e dividindo
essa area por 2,5, ndo seria uma solucéo
adequada a realidade do problema, visto que
esse problema carrega consigo algumas
especificidades que  precisariam  ser
analisadas em detalhe diante de uma
situacdo real. Essas especificidades seriam:
o formato de cada peca de piso (quadrada ou
retangular), as dimensGes de cada peca, a
forma com que as pecas seriam assentadas
(seu angulo em relacdo a um determinado
lado do saldo), a altura do rodapé, a
possibilidade de se perder alguma pega
durante o assentamento, dentre outras.

Pelo que foi exposto, percebem-se
diferencas fundamentais entre os Problemas
1 e 2. O primeiro, que serd chamado de
problema didatico, e que ndo retrata
necessariamente uma situacdo real, e o
segundo, chamado de problema real, que
poderia retratar uma situacdo verdadeira do
nosso cotidiano. E ainda, observa-se a
diferenca sobre a importancia do resultado
para cada caso. No caso de um problema
real, o resultado seria a parte mais
importante da resolucdo; o método e as
ferramentas utilizadas para se chegar a
solugdo ndo sdo importantes, pois o
importante € que o método funcione e
produza uma solucdo correta no tempo
esperado. No caso de um problema didético,
o resultado n&o seria a parte mais importante
do problema, e sim o processo (estratégias,
raciocinio, conhecimento matematico, etc.)
usado na resolucdo do problema. Porém,
infelizmente, ainda existem professores que

valorizam demasiadamente o resultado de
um problema didatico e desprezam as ideias,
o0 desenvolvimento, o esforco do estudante,
por meio de pensamentos criticos e
reflexivos, principalmente quando o
caminho usado pelo aluno para a resolucéo é
diferente daquele que o professor esperava.

Apesar de ser louvavel a atitude de
diversos professores, educadores,
pesquisadores na area de Educagdo
Matematica, e até de alguns autores de livros
didaticos, de buscar uma associacao entre 0s
problemas ensinados nas escolas e os
problemas da vida real, o fato é que a
distancia entre essas duas situagdes continua
e continuara grande, pois a questao ndo esta
nos problemas, e sim nos objetivos, ou seja,
no porqué de se resolver determinado
problema, como foi observado para 0s
Problemas 1 e 2 aqui apresentados. Essa
questdo, inclusive, é levantada por Lins
(1999) quando afirma que os significados da
rua ndo sdo legitimos na escola, e os da
escola ndo sdo legitimos na rua.

Diante do exposto, conclui-se que as
reflexdes aqui apresentadas sdo fruto de uma
analise dos trabalhos desenvolvidos dentro
de uma Prética Profissional, trabalhada pelo
autor deste texto, levando em consideracéo
sua larga experiéncia como professor
formador de professores, e tendo por base de
fundamentacdo livros, artigos, dissertacoes e
teses que abordam o tema resolucdo de
problemas em sala de aula. Observa-se que o
foco dessas reflexdes se restringiu a
problemas didaticos, ou seja, & resolucdo de
problemas cujos objetivos sdo o
desenvolvimento cognitivo, a produgdo de
significado para novos objetos matematicos
e a aplicacdo de conhecimentos matematicos
na resolucdo de problemas. Reitera-se que
para se atingirem esses objetivos, o resultado
do problema ndo devera ser a parte mais
importante, e sim o0s métodos, 0s
procedimentos, o raciocinio, etc., que sdo
empregados pelo estudante, e que sejam
capazes de levar esse estudante a
desenvolver um pensamento ativo e
reflexivo, necessario & sua aprendizagem ou
ao desenvolvimento de suas habilidades.
Nessa situacdo, mesmo que o aluno
determine uma solucdo errada ou ndo
consiga obter uma solucgéo para o problema,
ele podera ter um crescimento significativo
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no desenvolvimento de sua flexibilidade de
pensamento, ou no entendimento e na
construgdo de novos conhecimentos;
consequentemente, os objetivos, mesmo que
parciais, poderéo ter sido alcancados.

Resolucdo de Problemas no Contexto
Didéatico-Pedagbgico

De antemé@o € preciso esclarecer o
gue deve ser entendido como Resolugdo de
Problemas. Inclusive Stanick e Kipatrick
(1989) chama a atengdo sobre o fato de que
é recente pensar resolucdo de problemas néo
apenas como uma agdo de resolver um
determinado problema; ele diz:

Os problemas ocupam um lugar
central nos curriculos desde a
Antiguidade, mas a resolucdo de
problemas ndo. SO recentemente
apareceram educadores
matematicos aceitando a ideia de
que o desenvolvimento da
capacidade de resolugdo de
problemas  merece  atengdo
especial. (STANIC;
KILPATRICK, 1989, p. 1)

Nesse sentido, pode-se pensar
Resolucdo de Problemas de trés formas: a
acdo de resolver um problema; ou uma
metodologia de ensino; ou um campo de
estudos, ou seja, uma area de pesquisa. No
primeiro caso, em que as letras seréo escritas
todas minusculas, a intengéo é simplesmente
fazer referéncia a uma atividade dindmica
que estd, ou que sera, ou que foi
desenvolvida por um individuo, isto é, o ato
de resolver um problema. No segundo caso,
em que serdo as primeiras letras, R e P, serdo
escritas em mailsculas, Resolugdo de
Problemas é pensada como uma
metodologia de ensino, ou seja, 0s
problemas usados sdo com a intencdo de
produzir aprendizagem, ou desenvolver
habilidades, ou avaliar algum conhecimento
especifico. Por fim, no terceiro caso,
também com as primeiras letras maidsculas,
a Resolucéo de Problemas é vista como uma
area de investigacdo, um campo a ser
estudado, ou seja, a intencdo € buscar
entender 0 que é Resolugdo de Problemas,
como ela se constitui e se configura em cada
contexto e quais as suas potencialidades para

2 Desenvolvendo Aprendizagem Matematica através da
Resolugdo de Problemas.

a producdo de aprendizagem, para o0
desenvolvimento  cognitivo ou  de
habilidades do individuo, dentre outros.

A restricdo a problemas didaticos,
por si s, ndo institui os objetivos de se
trabalhar Resolucdo de Problemas em sala
de aula. De fato, pode-se propor um mesmo
problema didatico com intencGes diferentes.
Com isso, a resolucdo de um problema pode
ser trabalhada em sala de aula de formas
diferentes. Schroeder e Lester, em seu artigo
de 1989, Developing Understanding in
Mathematics via  Problem  Solving?,
defendem que existem apenas trés formas de
utilizar a resolugdo de problemas em um
contexto didatico-pedagdgico. Eles
classificaram essas formas de trabalhar
resolugdo de problemas em sala de aula
como: um ensino sobre resolucdo de
problemas, um ensino para resolucdo de
problemas e um ensino através da resolugdo
de problemas.

O ensino sobre resolucdo de
problemas refere-se ao modelo apresentado
por George Polya em seu classico How to
solve it, traduzido para o portugués como A
Arte de Resolver Problemas, ou uma
variagdo dele. Esse livro possui diversas
edicdes e reimpressGes, e aqui, faz-se
referéncia a sua edicéo de 2006. Nessa forma
de ensinar, sobre resolugédo de problemas, o
foco é desenvolver habilidades nos
estudantes em resolver problemas. Para isso,
Polya (2006) apresenta quatro fases, que ele
afirma serem usadas por especialistas em
resolucdo de problemas. Essas fases s&o:
entender o problema, idealizar um plano,
executar o plano e observar o caminho
inverso utilizado na resolucéo do problema.
Com um trabalho efetivo e constante,
acredita-se que o aluno se tornara um bom
resolvedor de problemas. Porém, para
alcangar esse objetivo, o professor precisa,
adicionalmente, ensinar estratégias (ou
heuristicas) que servirdo para visualizar ou
gue poderdo ser escolhidas para auxiliar na
execucdo do plano. Em suma, essa
abordagem de resolucdo de problemas tem
como foco tornar o aluno um bom resolvedor
de problemas de Matemaética e, com isso, a
aprendizagem se dara pela pratica de
resolucdo de problemas.
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Ao ensinar para resolucdo de
problemas, o professor se concentra na
maneira como a matematica ensinada pode
ser aplicada na resolucdo de problemas,
rotineiros ou ndo rotineiros. Embora a
aquisicdo de conhecimento seja importante,
0 essencial é que o aluno seja capaz de
utiliza-lo. Ao ensinar nessa abordagem, em
geral, o professor apresenta o contelido aos
alunos, por meio de uma definicdo e suas
propriedades, teorema, etc.; apresenta varios
exemplos, tentando abranger a maior
quantidade de situagdes possiveis, para que
0 aluno seja capaz de resolver outros
problemas baseando-se nos exemplos
apresentados. O professor que se utiliza
dessa abordagem ndo estd preocupado em
desenvolver as habilidades do aluno para
resolver problemas; ele almeja apenas que o
aluno seja capaz de reproduzir o que ja foi
feito, adaptar os procedimentos executados
pelo professor e utilizar a matematica
aprendida para resolver outros problemas.

Ao ensinar através da resolucdo de
problemas, os problemas sdo usados como
um ponto de partida para a introdugdo de um
novo conceito, contetdo ou procedimento.
Durante a resolugdo de um problema por
parte dos estudantes, a principal funcdo do
professor é fazer com que eles evidenciem
relacdes entre os contetdos envolvidos na
resolucdo do problema e 0 novo conteudo a
ser ensinado. Essa forma de ensino se
constitui como eficiente quando o professor
tem habilidade suficiente para fazer com que
0s estudantes construam seu préprio
conhecimento. Segundo Onuchic e Alevatto
(2011), para que isso aconteca, 0 professor
deve deixar de ser o centro das atencdes e
passar para o aluno a maior responsabilidade
na producdo do seu préprio conhecimento.
Nesse sentido, o professor deve agir como
mediador entre as a¢des do aluno, durante a
resolucdo do problema, e 0 novo conceito a
ser  introduzido. @ A  aprendizagem
matematica, dessa maneira, pode ser vista
como um movimento do concreto
(conhecimentos matematicos inerentes ou
relacionados ao problema) para o abstrato
(uma instancia do novo conceito, ou novo
conteldo, ou nova técnica matematica).

Na traducédo do artigo de Schroeder
e Lester (1989), o que foi chamado aqui de
através da, alguns pesquisadores tém

traduzido também como via ou por meio de.
Para alguns, as trés traducdes (através da,
via e por meio de) sdo entendidas como
sendo a mesma coisa, ou Seja, durante a
resolucdo do problema o professor leva o
estudante a construir um conhecimento
novo. Porém, para nos e para alguns
professores e pesquisadores, existem
diferencas entre essas trés conotagdes.
Ensinar via resolucdo de problemas seria
utilizar o problema como um caminho (via)
para a introducdo de um novo conceito,
conteudo ou procedimento. Esse algo novo a
ser aprendido, muitas vezes, apresenta-se
como a prdépria solu¢do do problema. Por
outro lado, no ensino atraves da resolucéo
de problemas, o professor busca fazer com
gue o aluno conceba esse algo novo, ndo
apenas no final, mas durante a resolucéo do
problema, ou seja, a palavra através € usada
no sentido de “no decorrer de”, um dos
verbetes do dicionario Houaiss e Villar
(2009). E, finalmente, no ensino por meio de
resolugdo de problemas, o professor utiliza
um problema que o aluno acabou de resolver
para introduzir algo novo, isto &, evidencia
elementos que sugiram durante a resolugéo
do problema, que tém alguma relacéo direta
com o conceito (conteldo ou procedimento)
novo que deseja introduzir, e, enfatizando
essa relagdo, promove uma formalizagédo do
gue deseja ensinar.

Das trés conotacdes, através da, via
e por meio de, muitas vezes, ndo seria
possivel dizer de antemdo qual delas
ocorreria efetivamente na pratica, pois isso
dependeria  do  comportamento  dos
estudantes, da conducdo do professor e das
caracteristicas do problema. De fato, a
eficiéncia de um problema, proposto pelo
professor, s6 podera ser constatada durante a
aplicagdo desse problema em sala de aula,
inclusive isso foi evidenciado durante a
Pratica Profissional trabalhada pelo autor
deste artigo. Ademais, essa forma de ensino
deverd dar liberdade ao aluno para buscar
seus proprios caminhos para resolver o
problema e, com isso, a aula podera tomar
rumos diferentes do imaginado pelo
professor a priori.

No contexto da sala de aula, se o
foco for um ensino eficiente e,
principalmente, a aprendizagem matemaética
do aluno, o melhor seria trabalhar as trés
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vertentes. O ensino na vertente através da
resolucdo de problemas vem sendo apontado
por diversas pesquisas como sendo uma
forma eficiente para introduzir novos
conceitos com significado. Uma das grandes
dificuldades em se trabalhar essa vertente,
apontada por Ferreira, Martins e Andrade
(2018), é a falta de habilidade que os
estudantes tém em resolver problemas.
Nesse sentido, o ensino sobre resolucéo de
problemas pode se configurar como uma
etapa importante antes do ensino através da
resolucdo de problemas. E, apds a
introducdo de um novo conceito, mesmo que
feita de forma eficiente, levando o aluno a
produzir conhecimento, é preciso trabalhar
atividades que ponham em pratica o
conhecimento aprendido, para fixar e aplicar
esse conhecimento, bem como ampliar os
seus significados. E isso demanda um ensino
na abordagem para resolucéo de problemas.

Em suma, para que se tenha um
trabalho efetivo com Resolugdo de
Problemas em sala de aula, é preciso estar
atento as novas perspectivas que essa forma
de trabalho pode oferecer. E preciso pensar
na Resolucdo de Problemas como campo de
estudos e também como metodologia. E
guando isso é feito, deve-se ter em mente
quais sdo o0s objetivos do ensino, pois,
segundo Bransford; Brown e Cocking
(2007), o objetivo de ensinar nem sempre é
o0 de produzir aprendizagem; as vezes, pode
ser o de desenvolver habilidades ou o de
treinar um individuo para alguma avaliacéo
que necessite apenas de memorizagdo de
contetidos ou da reproducdo de algum tipo
de procedimento.

Consideragdes

A Matematica, muitas vezes, €
pensada como um instrumento necessario, e
até mesmo indispensavel a vida humana, e
para defender essa premissa, muitas vezes,
usa-se 0 argumento de que existe
Matematica em tudo, e necessita-se 0 tempo
todo resolver algum problema do cotidiano
em que um conhecimento matematico seria
indispensavel. A partir dai, cria-se a ideia de
que o conhecimento matematico tem uma
relacdo muito estreita com a capacidade que
um individuo possui para resolver todos os
problemas que requerem um raciocinio
l6gico apurado, criando, inclusive, a

impressdo de que conhecimento matematico
e inteligéncia sdo sinbnimos.

Neste trabalho, ndo se negou que o
conhecimento matematico seja necessario ao
ser humano, tampouco que ele possa auxiliar
de forma significativa na resolucdo de
diversos problemas enfrentados no dia a dia.
Porém, as reflexfes aqui apresentadas sdo,
de certa forma, para observar que o0s
problemas que se enfrentam no cotidiano
nem sempre sdo equacionaveis, pois podem
agregar questdes extrinsecas a Matematica,
por requererem e apresentarem
especificidades que ndo sdo proprias da
Matematica. E a tenacidade em ver a
Matematica apenas como um instrumento
necessario a melhoria de qualidade de vida
de um individuo, pelo fato de ela dar
condigdes para esse individuo resolver parte
dos seus problemas diarios, mostra uma
visdo muito estreita da Matematica e,
principalmente, da resolucéo de problemas.

E preciso enfatizar também que o
ensino de Matemética ndo deve se restringir
a producdo de um conhecimento imediatista
gue tome a Matematica apenas como uma
ferramenta para a resolucdo de problemas,
isto é, como uma ferramenta para se executar
uma acgdo necessaria € momentanea. A
Matematica é muito mais que isso, ela possui
potencialidades que poderiam torna-la um
instrumento transformador da sociedade. Por
isso, durante o ensino de um determinado
conteddo, é  preciso que  essas
potencialidades sejam identificadas,
discutidas e colocadas em pratica. E a
Resolucéo de Problemas se apresenta como
um instrumento eficiente para isso, capaz de
auxiliar na promocéo de uma transformacéo
do individuo, tanto epistemolégica quanto
social.

Diante  disso, Resolucdo de
Problemas ndo deve mais ser pensada apenas
como acdo; ela deve ser entendida como
instrumento para producdo de
aprendizagem, e suas potencialidades
precisam ser estudadas, entendidas e
melhoradas, para que 0 processo de
resolucdo de um problema seja mais bem
explorado, dentro de um contexto e frente a
um objetivo bem definido.

Em cada etapa desta investigacgéo,
foi apresentado um forte posicionamento do
pesquisador, fundamentado em pesquisas,
configurando suas reflexdes a partir do seu
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entendimento, validado em sua experiéncia
como docente e como pesquisador na area de
Resolucédo de Problemas.

Referéncias

BRANSFORD, John D; BROWN, Ann L;
COCKING, Rodney R (Orgs.). COMO AS
PESSOAS APRENDEM: cérebro, mente,
experiéncia e escola. Traducdo Carlos David
Izak. S8o Paulo: Senac, 2007.

FERREIRA, Nilton Cezar; MARTINS, Egidio
Rodrigues; ANDRADE, Cecilia Pereira De.
CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO
MATEMATICO NA PERSPECTIVA DA
RESOLU(;AO DE PROBLEMAS. In:
PINHEIRO, Jose Milton Lopes; LEAL, Luiz
Carlos (Orgs.). . A Matematica e seu Ensino:
olhares em Educa¢do Matematica. Séo Paulo:
LF Editorial, 2018. p. 143-161.

GIL, Antonio Carlos. METODOS E
TECNICAS DE PESQUISA SOCIAL. 7. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2019. 230 p. .

HOUAISS, A; VILLAR, M S. Dicionario
Houaiss da Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro:
Objetiva, 20009. .

KAUARK, F S; MANHAES, F C; MEDEIROS,
C H. Metodologia da pesquisa: um guia
pratico. Itabuna-BA: Via Litterarum, 2010. 86 p.

LINS, Rémulo Campos. POR QUE DISCUTIR
TEORIA DO CONHECIMENTO E
IMPORTANTE PARA A EDUCACAO

MATEMATICA. In: BICUDO, Maria Aparecida
Viggiani (Org.). Pesquisa em Educagéo
Matematica: Concepcgoes & Perspectivas. Sao
Paulo: UNESP, 1999.

ONUCHIC, L R; ALLEVATO, N S G.
Pesquisas em Resolucdo de Problemas:
caminhos, avangos e novas perspectivas.
BOLEMA - Boletim de Educagédo Matematica
v.25,n.41, p. 73-98, 2011.

ONUCHIC, L R. Ensino-Aprendizagem de
Matematica através da Resolucédo de Problemas.
In: BICUDO, M A (Org.). . Pesquisa em
Educacdo  Matematica: Concepgles e
Perspectivas. S&o Paulo - SP: UNESP, 1999.

POLYA, G. A arte de Resolver Problemas.
Tradugdo H L Aradjo. Rio de Janeiro-RJ: Editora
Interciéncia, 2006. 203 p. .85-7193-136-4.

SCHROEDER, T L; LESTER JR., FRANK K.
Developing Understanding in Mathematics via
Problem Solving. In: TRAFTON, P R; SHULTE,
A P (Ed.). . New Directions for Elementary
School Mathematics. year book. Reston-VA:
NCTM-National Council of Teachers of
Mathematics, 1989.

SINGH, Simon. O Ultimo Teorema de Fermat.
Traducéo Jorge Luiz Calife. 8. ed. Rio de Janeiro:
Record, 2001. .

STANIC, G M A; KILPATRICK, J. Historical
perspectives on problem solving in the
mathematics curriculum. The teaching and
assessing of mathematical problem. Reston-
VA: NCTM e Lawrence Erlbaum, 1989. p. 1-22.

Nilton Cezar Ferreira: Doutor em Educacdo Matematica pela Universidade Estadual Paulista - UNESP(2017), Mestre
em Matematica pela Universidade Federal de Goiés - UFG (2000), Bacharel em Matematica pela Universidade Federal de
Goias - UFG (1995). Atualmente é professor de Matematica do Instituto Federal de Goids-IFG. Contato:

niltoncezar@gmail.com

EMR-RS - ANO 22 - 2021 - numero 22 - v.2-p. 43




