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esumo: [ objetivo deste artigo & ampliar as reflexies sobre a competéncia comunicativa na formagéo do professor de Matemética.
Assim, pretende-se, num primeiro momento, justificar a importancia dessa competéncia para o professor em questdo, com

base em textos oficiais e em estudos realizados em Educagdo Matematica. Depois, seréio apresentadas as concepgiies de competéncia
comunicativa e outras a luz das ciéncias da linguagem. Com essa fundamentagdo tedrica, seré feita uma anélise de situagiies da vida
pessoal e profissional do professor de Matemética em que vérias competéncias sdo convocadas, entre as quais a comunicativa,

que servird de suporte as demais. Por fim, serdo sugeridas algumas condigies que contribuiriam para desenvolver a compe-

téncia que mereceu esta investigagio. Palavras-chave: Competéncia Comunicativa. Ciéncias da Linguagem. Formagdo

de Professores. Educagio Matematica.
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CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Neste novo milénio, vém ocupando espagos cada vez mais
amplos as discussdes em torno da importancia da competén-
cia comunicativa na formagao do professor de Matematica.

Varios estudiosos, tanto de Educagao Matematica quanto de
outras areas, tém partilhado da mesma preocupacao: uma forma-
cao que qualifique melhor o professor de Matematica para enfren-
tar os desafios da educagdo que a sociedade atual impoe.

Alguns artigos publicados na Educacdo Matematica em
Revista, que serdo mencionados nos proximos tépicos deste
trabalho, comprovam a importancia da competéncia comuni-
cativa na formagéo do professor de Matematica, consideran-
do-se que alguns desses estudos enfatizam a importancia de
atividades de linguagem na aprendizagem da Matematica e
outros, na formagao do professor desta area.

Todos os trabalhos dos estudiosos da area de Educagdo
Matematica, que serdo citados no desenvolvimento deste arti-
go, auxiliam na compreensao de que as orientagoes de textos
oficiais — Lei de Diretrizes e Bases n® 9394/96, Proposta de
Diretrizes para a Formacao Inicial de Professores de Educagéo
Basica, formulada pelo MEC em maio/2000, doravante PRODI-
FIPEB (MEC, 2000), e os Parametros Curriculares Nacionais de
Educacao Matematica — precisam configurar-se em agoes que
possam melhorar a aprendizagem da Matematica e, portanto,
a formagéo do professor.

A preocupagao de estudiosos da Educacdo Matematica e
as orientacoes dos textos oficiais contribuem para a constru-
cao de varios discursos sobre diversos temas, um dos quais é
a comunicagao, entendida aqui como a capacidade de expres-
sar-se eficientemente tanto na oralidade quanto na escrita em
diversas situacoes comunicativas, conforme sera discutido ao
longo deste trabalho. Vale esclarecer que os estudiosos da

Educacdo Matematica nao utilizam a definicdo acima apre-
sentada, mas deixam-na subentendida em seus argumentos
em defesa das atividades lingliisticas como meios para a
aprendizagem dessa disciplina e também para a formagao do
professor em questdo, ao se referirem a leitura, a escrita e a
oralidade.

Este artigo resulta do desejo de participar do discurso poli-
fonico em defesa do desenvolvimento da competéncia comu-
nicativa, mas nao limitando tal capacidade a algumas ativida-
des de linguagem e, sim, dentro das concepgdes apresenta-
das por estudiosos da linguagem, como Maingueneau (1996)
e Travaglia (2003), principalmente, os quais serao citados no
topico 3. Concepcades de Competéncia Comunicativa.

Assim sendo, pretende-se, com esta investigacéo, contri-
buir no sentido de informar os futuros professores de Mate-
matica e formadores desses profissionais e, a partir dessas
informagGes, motivar esse publico a refletir sobre o assunto.

Para a realizagao deste estudo, utilizou-se a pesquisa bi-
bliografica em textos oficiais, artigos cientificos na area de
Educacao Matematica e obras das ciéncias da linguagem e da
educacéo. Tendo em vista tal objetivo, este artigo apresenta
0s sequintes tdpicos: A importancia da Competéncia Comuni-
cativa para a formacéo de professores de Matematica, em que
sera justificada a necessidade de desenvolver a competéncia
em destaque na formagao — inicial e continuada — do professor
de Matematica, tomando como referéncia alguns trabalhos de
estudiosos da area de Educacao Matematica e textos oficiais;
Uma concepcéo de Competéncia, em que sera lembrada a de-
finicao apresentada por Perrenoud (2000), a qual servira de su-
porte tedrico para uma melhor compreensao da competéncia
comunicativa; Concepcdes de Competéncia Comunicativa, em
que serdo abordadas as concepgoes desta competéncia sob 0
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ponto de vista dos estudiosos da linguagem j& mencionados;
Competéncias Metalingdiistica e Metacognitiva, em que Serao
definidas duas competéncias que implicam um nivel mais ele-
vado de reflexdo e cognicao; Andlise de situacdes da vida pes-
soal e profissional do professor de Matemética, em que Serao
discutidas as competéncias que tais contextos demandam,
com énfase na competéncia comunicativa, que tanto pode
ocupar posicao central quanto servir de suporte as competén-
cias especificas do professor de Matematica, sendo estas as
que foram propostas por Pires (2002); Condicées favoraveis
ao desenvolvimento da Competéncia Comunicativa nas cursos
de Matematica, em que serdao sugeridas algumas condicoes
que, se fossem criadas nos cursos de formacao, propiciariam
o desenvolvimento da competéncia em discussao.

A IMPORTANCIA DA COMPETENCIA COMUNICATIVA
PARA A FORMAGAO DE PROFESSORES DE MATEMATICA

Nos Principios Orientadores das Diretrizes Curriculares Na-
cionais para a formacao de professores da Educacao Bésica,
que visam atender ao que prescreve a LDB n° 9394/96 e ao
que propdem os PCN, foram eleitos trés eixos indispensaveis
a formagao do professor, quais sejam: a concepgao de com-
peténcia (nuclear), a coeréncia entre a formacao ofere-
cida e a pratica esperada do futuro professor (imprescin-
divel) e a pesquisa (essencial).

No que se refere ao primeiro eixo, convém mencionar o
que diz a proposta acima citada sobre o desenvolvimento de
competéncias na formagao inicial de professores:

0 dominio da dimenséo tedrica do conhecimento
para a atuagao profissional € essencial, mas néo & su-
ficiente. £ preciso mobilizar o conhecimento em situa-
¢Oes concretas, qualquer que seja sua natureza. Essa
perspectiva traz para a formagéo a concepcao de com-
peténcia, sequndo a qua, a referéncia principal, o ponto
de partida e o de chegada da formagéo é a atuagéo
profissional do professor (PRODIFIPEB, MEC, 2000).

Nessa mesma proposta, uma das competéncias defendi-
das para a formagdo de professores € a competéncia comuni-
cativa, como se pode ver neste fragmento: “Ser competente
no uso da lingua portuguesa em todas as tarefas, atividades e
situagdes sociais que forem relevantes para seu exercicio pro-
fissional (PRODIFIPEB, MEC, 2000).

Essas diretrizes também esclarecem que cabe aos cursos
de formacéo tratar, com especial atencéo, das eventuais difi-
culdades dos futuros professores relacionadas as atividades
de ler e interpretar, escrever e falar, nao somente porque sao
nucleares na atuagao profissional, mas também “porque lhes
permitem buscar dados e informagdes referentes aos diver-
sos assuntos dos quais terao de apropriar-se continuamente”
(PRODIFIPEB, MEC, 2000). Neste fragmento, percebe-se que a
preocupacao nao deve ser apenas por causa da formagao ini-
cial, mas também porque o professor precisa estar preparado
para dar continuidade a sua formagao.

No artigo Novos desafios para os cursos de Licenciatu-
ra em Matemética, publicado em Educagdo Matematica em
Revista, Pires propoe o desenvolvimento da competéncia em
destaque para a formagao do futuro professor de Matematica
ao incluir, entre as outras competéncias, esta: “Capacidade

de expressar-se, escrita e oralmente, com clareza e precisdo”
(PIRES, 2000, p. 12).

Em outro artigo dessa mesma pesquisadora, Reflexdes so-
bre os cursos de Licenciatura em Matemética, tomando como
referéncia as orientages propostas nas Diretrizes Curriculares
Nacionais para a formacéo de professores da Educagéo Basica,
sao propostas as competéncias profissionais de um professor
de Matematica. Dentre estas, encontram-se algumas compe-
téncias especificas que compdem o conjunto de Competéncias
referentes ao dominio dos conteddos a serem socializados, de
seus significados em diferentes contextos e de sua articulagdo
interdisciplinar, das quais foi destacada a seguinte: Ser profi-
c/ente no uso da Lingua Portuguesa e de conhecimen-
fos matemadticos nas farefas, atividades e situacoes
socials que forem relevantes para seu exercicio profis-
s/onal (grifo nosso) (PIRES, 2002, p.45). Vale esclarecer que,
no topico 8. Andlise de situacdes da vida pessoal e profissional
do professor de Matemadtica, serao discutidas muitas dessas
competéncias propostas pela autora supracitada.

A estudiosa em questao também transcreve as compe-
téncias defendidas por Paulo Abrantes e argumenta que estas
podem servir de ponto de partida para a reflexao e para que
sejam ampliadas e modificadas. Dentre as sugeridas pelo au-
tor citado, também foram destacadas estas: Conceber que a
validade de uma afirmagéo esta relacionada com a consistén-
cla da argumentacao e Comunicar-se matematicamente
por meio de diferentes linguagens. (grifo nosso) (ABRAN-
TES, apud PIRES, 2002, p.47). Essas duas competéncias sub-
jazem a competéncia comunicativa, se forem consideradas as
concepgdes de tal competéncia no tépico 4. Concepgdes de
Competéncia Comunicativa, sob o ponto de vista dos estudio-
sos da linguagem.

Em relacéo ao segundo eixo, ou seja, coeréncia entre a
formacao oferecida e a pratica esperada do futuro pro-
fessor, convém evidenciar que, se a formacao do professor
deve ser compativel com o que prescreve a LDB e com as orien-
tacoes dos PCN, € importante verificar o que ha em tais textos
que possa justificar a necessidade de desenvolver, na formacao
do professor de Matematica, a competéncia comunicativa.

A LDB considera como base pedagbgica, para que a
aprendizagem se efetive, dois pontos: a contextualizagéo e a
interdisciplinaridade. Esses pontos ndo se concretizam sem
a mediacao da linguagem verbal, uma vez que nao se pode
contextualizar algo sem que se estabelecam relagées entre
um determinado conteldo e a realidade em que os alunos es-
tao inseridos e sem que se faca referéncia as origens e as
aplicactes do topico abordado. Da mesma forma, nao se pode
fazer interdisciplinaridade sem didlogo entre especialistas de
outras areas para a necessaria socializacao de saberes, para a
realizagao de projetos interdisciplinares e para todas as tarefas
de linguagem que tais trabalhos demandam.

Na sintese dos principios norteadores dos Parametros
Curriculares Nacionais para a area de Matematica no ensino
fundamental, encontra-se este excerto:

No ensino da Matematica, destacam-se dois as-
pectos basicos: um consiste em relacionar observa-
coes do mundo real com representacoes (esquemas,
tabelas, figuras, escritas numéricas), outro consiste em
relacionar essas representages com principios e con-

Educagéo Matematica em Revista - Numero 25 - Ano 13 23



ceitos matematicos. Nesse processo, @ comunicacdo
tem grande importincia e deve ser estimulada,
levando-se o aluno a “falar” e “escrever” sobre
Matemadtica |...] (grifo nosso) (PCN, 2001, p. 56-57).

Dessa mesma proposta, foram destacados o0s seguintes
objetivos da area da Matemadtica para o ensino fundamental,
tendo em vista a construcao da cidadania: comunicar-se mate-
maticamente, ou Seja, descrever, representar e apresentar re-
Sultados com preciséo e argumentar sobre suas conjecturas,
fazendo uso da linguagem oral e estabelecendo relagoes
entre ela e diferentes representacoes matematicas. (grifo nos-
so). (PCN, 2001, p.47).

Nos Parametros Curriculares Nacionais destinados ao en-
sino médio, dentre as competéncias e habilidades que devem
ser desenvolvidas nos alunos, no item Representagao e Comu-
nicaggo, foram destacadas as seguintes: Ler e interpretar tex-
tos de Matematica, Exprimir-se com corregéo e clareza, tanto
na lingua materna como na linguagem matematica, usando a
terminologia correta; produzir textos matematicos adequados.
Do mesmo texto, no item Investigagao e Compreensao, foi ex-
traida esta competéncia: Discutir idéias e produzir argumentos
convincentes (PCN, 1999, p. 93).

Outros trechos desses documentos dariam mais consis-
téncia as idéias aqui defendidas sobre a importancia de se
desenvolver, nos cursos de formacéo, a competéncia comuni-
cativa. Do contrario, como o professor poderia desenvolver a
competéncia comunicativa em seus alunos se nao a construiu
em sua formagédo? Afinal, como argumenta Pires, “[...] nin-
guém promove o desenvolvimento daquilo que n&o teve opor-
tunidade de desenvolver em si mesmo (PIRES, 2002, p.48).

No que concerne ao terceiro eixo, que se refere a pes-
quisa, se forem observadas as finalidades do ensino superior
prescritas pela LDB n°® 9394/96, em seu Artigo 43°, entre as
quais se destacam pesquisa, formagdo continuada, extensao,
producao e difusdo de conhecimentos cientificos, etc., a com-
peténcia comunicativa também esta implicita, visto que todas
as finalidades deste artigo implicam atividades de linguagem.
Logo, a competéncia em questao é indispensavel a toda for-
macao superior, inclusive a do professor de Matematica.

Convém destacar também alguns artigos publicados na
Educagdo Matemética em Revista, que subsidiaram este estu-
do, tais como: Aspectos Interativos e discursivos no ensino de
Matematica em séries iniciais: uma interpretagdo (RODIGUES
FILHO e GURGEL, 2002); A importancia da linguagem no ensi-
no da Matematica (ZUCHI, 2004); Aprendizagem cooperativa
via internet (GRIEBLER, 2003); O contrato didético e a resolu-
cao de problemas matematicos em sala de aula (VIEDEIRQOS,
2001); Um professor competente para o ensino médio propos-
to pelos PCNEM (DINIZ e SMOLE, 2002); Parametros Curri-
culares Nacionais de Matemadtica para o Ensino Fundamental
(PIETROPAOLO, 2002).

Caberia aqui mencionar também as contribui¢des de Malta
(2004) que, em seu artigo Linguagem, Leitura e Matematica,
faz referéncia a um trabalho que vem realizando na PUC (RS),
com o intuito de desenvolver a linguagem e a leitura de alunos
de Licenciatura em Matematica e de Engenharia aos quais ela
ministra aulas de Matematica.
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Todos os autores acima citados fazem referéncia — de
modo implicito ou explicito — a linguagem como meio, ou para
aprender matematica ou para melhorar a formacgao do profes-
sor de Matematica, embora focalizando aspectos distintos. Os
que defendem a linguagem — leitura, escrita, oralidade — como
elemento facilitador da aprendizagem, deixam subentendida a
necessidade de o professor de Matematica dispor da compe-
téncia comunicativa, haja vista que é a este que cabe tanto
propor situagoes de aprendizagem que envolvam atividades
lingliisticas quanto avaliar o desempenho de seus alunos em
suas tarefas.

Pelo exposto, € indiscutivel a importancia da competén-
cia comunicativa, principalmente porque o simples fato de a
PRODIFIPEB (MEC, 2000) ter sido elaborada com o objetivo
de orientar uma formacao de professores de Educacao Basica
compativel com o que prescreve a LDB e com o que propoem
os PCN, ja é suficiente. Além disso, o fato de muitos estu-
diosos da area de Educagao Matematica terem desenvolvido
pesquisas e analisado documentos oficiais que refletem as
preocupacdes com a competéncia comunicativa para a for-
macao do professor de Matematica ou para a aprendizagem
da Matematica na educacdo basica ou no ensino superior,
torna ainda mais evidente a necessidade de considerar o que
orientam ou prescrevem os textos oficiais consultados nesta
pesquisa.

Se a competéncia comunicativa precisa ser desenvolvida
nos cursos de formagéo, seria conveniente entender o seu
significado pela Gtica das ciéncias da linguagem e também
quais as condigOes mais propicias para o seu desenvolvimento
segundo essas mesmas ciéncias. E 0 que se pretende mostrar
nas proximas segoes.

UMA CONCEPGAO DE COMPETENCIA

Para uma melhor compreensao do que seja a competéncia
comunicativa, seria conveniente entender bem o que significa
competéncia. Assim, pretende-se, neste tdpico, trazer a luz a
concepgao defendida por Perrenoud (2000). Antes disso, seria
oportuno enfatizar que o estudioso em questao nao se referiu,
em sua conhecida obra Dez Novas Competéncias para Ensinar,
a competéncia comunicativa. No entanto, com base em obser-
vagoes e reflexdes, inferiu-se que essa competéncia poderia
ter sido colocada em primeiro lugar, funcionando como tronco
de uma arvore cujos galhos maiores fossem as competéncias
gerais e 0s menores, as competéncias especificas.

Em que pese a ndo referéncia desse grande estudioso a
essa competéncia, acredita-se na idéia de que a concepgao
que ele apresenta é bem interessante para um melhor enten-
dimento daquela que interessa mais de perto a este trabalho:
a competéncia comunicativa.

De acordo com o pesquisador citado, competéncia é uma
capacidade de mobilizar diversos recursos cognitivos para
enfrentar um tipo de situagdo (PERRENOUD, op cit, p.15). Os
recursos cognitivos aos quais se refere esse autor sao: “os
saberes” (conhecimentos disponiveis na mente do sujeito ou
0S meios para encontra-los); “o saber-fazer” (experiéncias
acumuladas pelo sujeito, que lhe permitem fazer previsées,
inferéncias, contextualizar e descontextualizar saberes, tomar
decisdes mais acertadas, entre outros); “esquemas de pen-



samento” (os que aparecem na mente dos sujeitos quando
estes se defrontam com uma situagdo-problema e buscam
caminhos para resolvé-la).

Vale esclarecer que os esquemas de pensamento, na opi-
nido desse estudioso, sdo mais dificeis de explicar, porque
dependem da inteligéncia dos sujeitos, ou seja, de sua capaci-
dade de orquestrar todos 0s recursos cognitivos ja disponiveis
e dos demais que eles poderdo construir naquela situagao.

As competéncias, pelo que se pode inferir das explicagoes
do autor mencionado, ndo caminham sozinhas, visto que sao
sempre assessoradas por outras que servem de suporte aque-
la que assume posicao de comando em uma dada situacgao.
Para o estudioso, existem as competéncias gerais e as especi-
ficas. Em outras palavras, cada competéncia geral conta com
algumas competéncias especificas. Pelo que se tem obser-
vado, entretanto, dependendo do problema a ser enfrentado,
as vezes uma competéncia especifica ganha status de uma
competéncia geral porque é a mais indicada para detectar um
dado problema e apontar caminhos para resolvé-lo, podendo,
inclusive, convocar alguma competéncia geral para auxilia-la
na tarefa a ser realizada, fazendo-a ocupar o lugar de compe-
téncia especffica.

A competéncia em si ¢ um processo cujo inicio ocorre dian-
te de uma situagdo-problema, a qual determina que recursos
cognitivos podem ser mobilizados para a busca de solugao.
Se uma pessoa nao dispuser de informagoes, experiéncias e
capacidade de reflexdo e decisao para saber orquestrar tudo
isso e resolver o problema, com a maxima eficiéncia possivel,
nao dispde da competéncia que a tal situacao demanda.

Com essas explicacoes, € possivel definir, no proximo t6-
pico, a Competéncia Comunicativa que, do ponto de vista da
Lingtiistica, ndo é tdo facil de ser desenvolvida. Sem as in-
formagdes que se pretende oferecer adiante, seria oportuno
refletir sobre esta questao: Como os futuros professores
poderiam desenvolver a competéncia comunicativa e
assim se preparar para auxiliar seus futuros alunos a
construi-la se nao tiverem informacoes sobre esta e
nao dispuserem das condicoes necessarias para de-
senvolvé-la durante a graduacao?

CONCEPGOES DE COMPETENCIA COMUNICATIVA

A competéncia comunicativa consiste em saber utilizar a
lingua de maneira apropriada em uma grande variedade de si-
tuacoes (MAINGUENEAU, 1986, p.19). De acordo com esse
mesmo autor e outros citados por ele, esta competéncia é
adquirida através de interacdes e inclui regras sobre aspectos
variados: saber gerar os turnos da fala, saber de que falar em
qual situacao, saber sincronizar suas mimicas com suas falas
e aquelas do co-enunciador e, ainda, saber preservar as faces
do outro, controlando os comportamentos requisitados pelos
diversos géneros do discurso.

Considerando os diversos estudos da linguagem que vém
sendo desenvolvidos e que trazem subjacente uma concepgao
de linguagem como forma de interagéo, o principal objeti-
vo do ensino da lingua deveria ser o desenvolvimento da com-
peténcia comunicativa, como afirma Travaglia: (...) propomos
que o ensino de Lingua Materna se justifica prioritariamente
pelo objetivo de desenvolver a competéncia comunica-

fiva dos usuarios da lingua (falante, escritor/ouvinte, leitor),
isto &, a capacidade do usuério de empregar adequadamente
a lingua nas diversas situagoes de comunicagdo (TRAVAGLIA,
2003, p. 17). (grifo nosso)

De modo geral, a competéncia comunicativa é a capacida-
de de saber utilizar a lingua, de modo eficiente, tanto na orali-
dade quanto na escrita, em diversas situagdes comunicativas,
incluindo atividades de leitura, analise, producao e exposicao
de textos orais e escritos, levando em conta os objetivos da
comunicagao, 0s interlocutores e as regras sociais que orien-
tam os niveis de linguagem em cada situagao.

A competéncia comunicativa, definida nos moldes da con-
cepcao defendida por Perrenoud (op cit.), implica muitos sabe-
res e algumas competéncias mais especfficas, conforme sera
mostrado a seguir.

Saberes que a Competéncia Comunicativa implica

Os saberes dizem respeito aos conhecimentos sobre a lin-
gua e sobre as regras sociais que determinam as escolhas lin-
giisticas. Assim, é preciso levar em conta que a competéncia
comunicativa inclui ndo apenas o dominio das regras do Dia-
leto Padrao e o conhecimento de outras variantes lingliisticas,
mas também o dominio das regras sociais que vao determinar
0 que dizer em determinada situacao, como dizer, por que di-
zer e a quem dizer.

Os saberes mais relevantes sao os defendidos por Main-
gueneau, os quais ja foram mencionados na segéo anterior e
serao explicados a seguir.

Saber gerar turnos de fala. Diz respeito a capacidade
que o usuario da lingua deveria ter de criar condicbes para
o interlocutor também participar de seu discurso, fazendo-lhe
perguntas e sabendo aguardar as respostas, sem interrompé-
lo, quer fazendo novas perguntas, quer mudando de tdpico,
sem que o outro tenha comegado a falar ou concluido a res-
posta. Somente em casos de grande urgéncia seria aceitavel
a violacao deste principio.

Saber de que falar, para quem falar, como falar e por
que falar em determinada situagao. Diz respeito a capaci-
dade de refletir sobre o tema do discurso, o tipo de interlocutor
e 0 tipo de linguagem a ser utilizada em uma dada situacao
comunicativa. E importante evitar certas atitudes, como:
desviar-se dos tépicos discursivos, dizer mais do que o neces-
sario, usar uma linguagem inadequada para determinado(s)
interlocutor(es) em certa(s) situacdo(oes) e ainda dizer algo
que nao seja verdadeiro. Por exemplo, uma pessoa que esteja
subordinada a outra no que se refere ao papel social que de-
sempenha, nao deveria querer dar ordem a esta, visto que nao
dispoe das “condicdes de felicidade” para tal comportamento
lingistico.

Saber preservar a propria face e a do outro. Consiste
na capacidade de saber evitar comentarios sobre si mesmo
que possam prejudicar a propria imagem e emitir juizos sobre
outras pessoas com a intencdo de constrangé-las, principal-
mente diante de terceiros. Este saber se encontra na Teoria
das Faces, proveniente de estudos dos sociélogos americanos
Brown e Levinson (1978) sobre os comportamentos humanos
nas interagoes sociais. O principio geral dessa teoria € consi-
derado, por Kerbrat-Orecchioni, uma lei do discurso e consis-
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te no sequinte: “Convém normalmente, sempre que possivel,
proteger suas proprias faces e poupar as dos outros” (grifo
nosso) (KERBRAT-ORECCHIONI apud CUNHA, 1991, p. 33).

Nesse contexto, incluem-se os subentendidos e os com-
portamentos de indiferenca, siléncio ou outros, com a in-
tencdo de manifestar alguma rejeicdo ou ofensa a quem se
quer atingir. No que se refere aos subentendidos, as vezes as
ofensas aparecem nos nao-ditos do falante/escrevente, mas
compreendidos pelos ouvintes/leitores. Em relacao a sinceri-
dade, embora esta devesse ser preservada, em certas oca-
sides, seria conveniente violar este principio, tendo em vista
a preservacao da face do outro. Isto se aplica aos casos em
que, por exemplo, alguém pede a outrem um parecer sobre si
aguardando um elogio. No entanto, se a pessoa questionada
emitir um juizo sincero, podera desapontar o interlocutor. As-
sim, seria mais conveniente saber o que dizer e como dizé-lo
para nao ofender e nem se desviar muito da verdade.

Saber sincronizar suas mimicas com suas falas e
aquelas do co-enunciador. Consiste na capacidade de
saber quais 0s gestos que sdo mais convenientes a determi-
nadas situacdes, para que estes nao sejam exagerados ou
discrepantes em relagao ao que esta sendo dito ou, simples-
mente, inexistam, quando poderiam dar mais expressividade
a um discurso.

Saber respeitar a diversidade lingiiistica dos falantes.
Consiste na capacidade de saber respeitar a variante lingl-
istica das pessoas de regioes diferentes ou de comunidades
lingiiisticas que utilizam as regras do dialeto ndo-padrao. E
importante nao subestimar as pessoas que nao dominam a
Norma Culta, sobretudo porque geralmente estdo implicitos,
na variante lingiistica que utilizam, o nivel de escolaridade, a
profissao e outros fatores regionais, socioculturais e até eco-
nomicos.

Saber adequar a linguagem as situagoes comunica-
tivas. Consiste na capacidade de saber que existem lingua-
gens diferentes (registros) para cada situagao, para cada tex-
to, para cada objetivo, para cada profissao. £ também saber
quando se deve utilizar uma linguagem formal ou informal, por
exemplo.

Saber adequar a altura da voz, a entonacdo e o vo-
cabulario aos objetivos da comunicacao oral. Concermne a
capacidade de saber que, em situagao de conversagao ou co-
municacao oral, & necessario refletir sobre estas questoes: a
situacao é formal ou informal? Qual é o nivel de conhecimento
do publico sobre o assunto? Qual é a finalidade da comunica-
cao? Se a situacao for formal, devem ser evitadas expressoes
linglifsticas como gfrias, jargdes e outras do género, porque
seriam inadequadas a tais situagoes. Essas expressoes nao
ficariam bem em situactes como entrevistas para selecéo de
algum curso de pés-graduacéo, para conseguir um contrato
de trabalho e em outras situagoes similares. Essa linguagem
também seria inadequada a palestras, defesas de trabalhos
cientificos, comunicagdes em eventos culturais, discursos em
eventos sociais, etc. Em caso de palestras ou situagoes se-
melhantes, dependendo do nivel de formalidade e do nivel de
conhecimento do publico, a linguagem pode oscilar entre o
formal e o informal. As vezes, para animar o piblico a interagir,
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€ necessario fazer algumas adaptaces buscando a linguagem
que mais convém a ocasiao e que mantém o publico moti-
vado a interagir com o palestrante. A altura da voz também
¢ fundamental, porque nem pode ser muito alta, a ponto de
incomodar, nem muito baixa, a ponto de nao ser ouvida. E a
entonacao é também um aspecto a destacar, porque esta €
responsavel, em grande parte, pelos efeitos de sentido que se
quer produzir. Além disso, um discurso com a entonacao igual
do inicio ao fim ficaria mon6tono, cansativo, desmotivador.

Competéncias especificas da Competéncia Comunicativa

A Competéncia Comunicativa implica duas outras compe-
téncias: a gramatical ou lingliistica e a textual (TRAVAGLIA,
2003, p.17).

A competéncia gramatical ou lingiiistica € a capacidade
que 0 usudrio da lingua possui para gerar seqiiéncias lingiis-
ticas (sentengas) que sao proprias da lingua, como também
compreender as que ouve ou |, reconhecendo quando sdo ou
ndo bem formadas.

Por exemplo, serd que algum aluno ou professor de Mate-
maética consideraria bem formada uma seqiiéncia como esta:
“Os conceitos de quadrado, retangulo e tridngulo pertencem
a uma area da Matematica denominada Aritmética”? Embora
a seqiiéncia lingliistica esteja dentro de uma estrutura sinta-
tica conhecida por qualquer usuario da Lingua Portuguesa, tal
sentenca nao seria aceitavel, visto que nao conta com o com-
ponente semantico, o qual daria sentido ao enunciado. Pode-
ria ser considerada bem formada se, no lugar de Aritmética,
estivesse a palavra Geometria. Da mesma forma, ndo seria
considerada gramatical uma frase como “Geometria quadrado
pertencem tridngulo retdngulo e drea conceitos 0s uma de a
Matematica denominada”, ja que em nossa lingua nao existe
nenhuma estrutura de frase semelhante a esta, ou seja, com
as palavras nessa ordem. Nesse caso, faltou o componente
sintatico. A competéncia gramatical implica o conhecimento
do Dialeto Padrdo em todos os niveis (do fonético ao sintatico)
e das demais variantes lingiiisticas que, no conjunto, repre-
sentam a lingua.

A competéncia textual diz respeito a capacidade que o
usudrio da lingua deveria ter para, em situagoes de interagao
social, produzir e compreender textos considerados bem for-
mados.

De acordo com o estudioso mencionado antes, esta com-
peténcia implica trés capacidades, quais sejam:

18) Capacidade formativa, que permite ao usudrio da
lingua produzir e compreender um ndmero ilimitado de textos
e avaliar se estes sao ou nao bem formados.

2°) Capacidade transformativa, que permite ao usuario
da lingua ndo somente modificar um texto de diversos modos
e com diferentes objetivos, mas também julgar se o produ-
to dessas modificagoes é adequado ao texto sobre o qual foi
realizada a reformulacao. Por exemplo, produzir o resumo de
um texto e reconhecer se o texto reformulado corresponde ao
original.

3%) Capacidade qualitativa, que possibilita ao usuario da
lingua ndo apenas dizer a que tipo de texto pertence um dado
género (se € um romance, uma anedota, um artigo cientifico,
um relatério, um memorial descritivo, etc.), mas também ser



capaz de produzir diversos tipos de texto, tendo em vista 0s
objetivos comunicativos. Esta capacidade, portanto, requer
um conhecimento de tipologia textual, ou seja, saber que 0s
textos que circulam na sociedade se agrupam em categorias.
Kaufman e Rodriguez subdividem os textos, consoante as ca-
racteristicas lingiiisticas destes, em sete tipos: /iterarios, jor-
nalisticos, de informagéo cientifica, instrucionais, epistolares,
humoristicos e publicitarios (KAUFMAN e RODRIGUEZ, 1995,
p.20-43). Esta ndo &, contudo, a Unica proposta. H& muitos au-
tores que apresentam outras tipologias baseadas em critérios
diferentes dos utilizados pelas autoras acima citadas.

As trés capacidades que integram a competéncia textual
implicam leitura, visto que, através dessa atividade, o leitor se
apropria de conhecimentos que tanto o ajudam a tornar-se um
leitor proficiente quanto um bom redator.

Para tornar-se um bom leitor, consoante Solé (1998), Klei-
man (1996), Smith (1999) e Foucambert (1994), é importante
saber utilizar adequadamente estratégias de leitura, procedi-
mentos cognitivos ou metacognitivos adotados pelo leitor para
que este possa atingir 0s objetivos da leitura.

As estratégias cognitivas sao operagdes inconscientes do
leitor, no sentido de néo ter chegado ao nivel consciente, que
ele realiza para atingir algum objetivo de leitura. Ja as meta-
cognitivas sao aquelas operagoes (néo regras), realizadas com
algum objetivo em mente, sobre as quais temos controle cons-
ciente, no sentido de sermos capazes de dizer e explicar a nossa
acdo (KLEIMAN, 1996, p. 50). Essas estratégias permitem ao
leitor se auto-avaliar constantemente e determinar um objetivo
para a leitura. Na opinido dessa pesquisadora, o leitor que tem
controle consciente sobre essas duas operagoes sabera dizer
quando ele nao esta entendendo um texto e saberd dizer para
que ele esta lendo um texto (KLEIMAN, op cit, p.50).

Em sintese, as estratégias cognitivas independem de uma
reflexdo, por serem intuitivas; ja as metacognitivas demandam
reflexdo e controle consciente dos procedimentos adotados
para atingir um objetivo de leitura, permitindo ao leitor fazer
uma opgao mais segura pela melhor estratégia para atingir um
objetivo de leitura.

Na opinido de Solé, o ensino de estratégias de compreen-
s&o contribui para dotar 0s alunos dos recursos necessarios
para aprender a aprender. (SOLE, 1998, p.72),

Seria interessante, portanto, que os alunos fossem treina-
dos para utilizar, no minimo, quatro estratégias que os estudio-
sos da leitura supracitados recomendam: 1°) Selegao. Trata-
se de um procedimento cognitivo que consiste em uma leitura
rapida e objetiva, desprezando informagdes que ndo interes-
sam. Esta estratégia serve para atingir objetivos como sele-
cionar material bibliogréfico para uma pesquisa, buscar o sig-
nificado de um verbete no dicionario, etc.:29) Previsao. Esta
estratégia leva o leitor a construir hipéteses sobre o contetido
do texto que esta lendo ou que vai ler. Suas previsdes podem
comegar com o titulo, mas devem continuar no decorrer da
leitura, a partir de certas pistas percebidas pelo leitor. Esse
procedimento é fundamental para acionar os conhecimentos
prévios do leitor, ajudando-0 a construir o sentido do texto de
modo global, sem ler palavra por palavra; 3%) Verificagao. E
o procedimento adotado para verificar se as previsoes feitas

anteriormente se confirmam. O leitor proficiente sempre deve
utilizar esta estratégia, para nao se tornar um adivinhador, ou
seja, aquele que fica satisfeito apenas com suas previsoes e
nao se da ao trabalho de ler o texto até o final; 4°) ldentifica-
c¢ao. Este é um procedimento que o leitor adota para detectar
informagdes novas, palavras-chave, idéias principais de um
texto, etc. Um leitor que saiba utilizar esta estratégia certa-
mente terd mais facilidade para resumir e produzir textos.
Saber ler com rapidez e objetividade significa economizar
tempo e ampliar as possibilidades de atender aos objetivos da
leitura. E a leitura proporciona ao leitor ampliar o vocabulario,
apropriar-se de conhecimentos sobre a lingua, sobre temas
diversos e sobre estruturas textuais. Enfim, um bom leitor dis-
pde dos recursos necessarios para se tornar um bom redator.
Afinal, produzir um texto nao € juntar palavras ou frases desco-
nexas, mas construir “uma unidade de sentido de um continuo
comunicativo contextual que se caracteriza por um conjunto de
relagoes responséveis pela tessitura do texto — 0s critérios ou
padraes de textualidade, entre os quais merecem destaque es-
pecial a coeséo e a coeréncia (FAVERO e KOCH, 1988, p.25).

COMPETENCIAS METALINGUISTICA E METACOGNITIVA

Com os estudos na drea da psicolingiistica e psicologia
cognitiva, surgiram duas novas competéncias que deveriam
merecer atencao especial no ensino-aprendizagem de linguas
e de outras disciplinas. Essas competéncias estao relaciona-
das com a Competéncia Comunicativa, situando-se em um
nivel mais elevado de cognicéo, uma vez que se posicionam no
nivel da reflexao. Trata-se das competéncias metalingliistica e
metacognitiva.

A competéncia metalingiiistica permite ao usuario da lin-
gua refletir sobre as diversas atividades lingiiisticas que ele
realiza para fazer escolhas conscientes e adequadas sobre
vocabulario, objetivos da comunicacao, estruturas sintaticas
e textuais, estratégias de leitura, etc. Para tais escolhas, é
necessario ativar 0s conhecimentos tedricos e estruturas cog-
nitivas construidas nas praticas de leitura e escrita.

Além disso, esta competéncia diz respeito a capacidade
que 0 usuario da lingua possui para abstrair fatos da lingua,
a partir de observagdes e com base em conhecimentos teo-
ricos, ser capaz de explicitar, descrever e ate classificar tais
fatos linglisticos. E, portanto, uma competéncia que faz com
que um usuario da lingua venha a se tormnar um lingista.

E pelo desenvolvimento desta competéncia que uma pes-
soa chega ao nivel de autocorregao, 0 mais elevado, visto que,
neste estagio, 0 usudrio da lingua é capaz de detectar em si
mesmo problemas de leitura ou de escrita, identificar seus er-
ros, refletir sobre estes e buscar as estratégias mais adequa-
das para corrigi-los. Assim, torna-se auténomo na busca de
conhecimentos lingtiisticos.

A competéncia metacognitiva implica algumas capacida-
des, tais como: refletir sobre os processos de aprendizagem
(auto-avaliagao); detectar dificuldades de aprendizagem emum
determinado assunto; desenvolver estratégias para superar as
préprias limitagdes; sistematizar os caminhos utilizados para
realizar com éxito uma tarefa, saber descrevé-los e reaplica-
los sempre que tiver dificuldades em suas aprendizagens. Em
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sintese, a competéncia metacognitiva € que permite ao sujeito
“aprender a aprender”. Esta competéncia, quando integrada
a competéncia metalingliistica, auxiliard aqueles que dela se
apropriarem a superar dificuldades relacionadas nao somen-
te as atividades de /inguagem, mas também a aprendizagem
de conteddos de outras areas. A competéncia metacognitiva
é imprescindivel a todo estudante, professor ou pesquisador,
porque propicia autonomia na busca do conhecimento. Além
disso, todo curso, de qualquer nivel, deveria auxiliar o aluno a
desenvolver esta competéncia.

Para exemplificar como a competéncia metacognitiva é
importante, seria interessante supor uma situagado em que
uma pessoa precisa enfrentar um publico para expor um tra-
balho, mas tem dificuldades para se expressar oralmente em
tais circunstancias.

Se essa pessoa dispuser da competéncia metacogniti-
va, poderd pensar nas causas dessas dificuldades e buscar
recursos para supera-las. Como a inseguranca sempre pode
decorrer de um receio de nao apresentar bem o trabalho, a
pessoa podera preparar um plano de apresentagéo, aprofun-
dar bem os conhecimentos sobre o assunto, refletir sobre as
possiveis perguntas que o plblico poderé dirigir-lhe e preparar
as possiveis respostas. Poderd, ainda, selecionar o material de
ilustracao e refletir sobre o que vai dizer além do que esta es-
crito no seu plano de apresentacao. Por fim, podera ensaiar a
exposicao diante de algumas pessoas mais proximas, a fim de
perder um pouco a timidez e para que estas possam apontar-
lhe alguma falha que possa ser corrigida. Com toda essa pre-
paracao, ficam bastante minimizadas as chances de fracasso.

Dispor da competéncia metacognitiva ¢ poder se auto-
avaliar, ser capaz de detectar os proprios erros ou limitagoes,
refletir sobre estes e buscar solugdes. Todavia, para monitorar
processos de aprendizagem, o sujeito precisa saber ler e es-
crever, razao pela qual, para chegar a autonomia intelectual,
ou seja, ser capaz de “aprender a aprender”, o sujeito pre-
cisaria desenvolver as trés competéncias: a comunicativa, a
metalingliistica e a metacognitiva.

ANALISE DE SITUAGOES DA VIDA PESSOAL E
PROFISSIONAL DO PROFESSOR DE MATEMATICA

De acordo com as concepgdes de competéncia ja discuti-
das anteriormente, uma condigdo indispensavel ao seu desen-
volvimento é a situagao. Com base nisso, pretende-se mos-
trar aqui algumas situacoes da vida do professor de Matema-
tica (e que um professor em formagao também deveria saber)
em que a competéncia comunicativa podera ser convocada
para duas finalidades: para realizar atividades de linguagem
e para servir de suporte a outras competéncias especificas
do professor de Matematica, as quais foram mencionadas
por PIRES (2002, p.45-47). Vale ressaltar que nem sempre a
competéncia comunicativa serd convocada para atender aos
dois objetivos acima. Havera casos em que ela s6 tera uma
funcao. Convém esclarecer que nao serao mostradas aqui to-
das as situacoes da vida pessoal e profissional do professor
em questao, e, sim, as mais comuns.

1?) Situacao: em reunidoes. Nesse contexto, a compe-
téncia comunicativa é indispensavel, porque todo professor
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deveria saber presidir uma reunido ou secretaria-la. Para pre-
sidir, ele deveria saber: elaborar uma pauta de reuniao, dis-
tribuir turnos de fala, verificar desvios do tema e retomar o
topico em discussdo quando os conflitos e digressoes ultra-
passassem 0 nivel de aceitacdo da maioria; manter a lide-
ranga sem ser autoritario; preservar a propria face e a dos
outros participantes, respeitando opinides contrarias as suas,
evitando constranger os membros da reunido e atenuando
conflitos. Para secretariar, seria bom que ele soubesse redigir
uma ata, estruturar bem o texto, identificar as informacoes
mais relevantes para registra-las, cuidar da linguagem para
nao acentuar certos conflitos que poderiam ser amenizados
ou dissipados pelo uso adequado da linguagem.

22 Situacao: na interacao com outras pessoas. Nao
s6 na vida pessoal, mas também na profissional, o professor
sempre precisara interagir com muitas pessoas.

Na vida pessoal, com amigos, parentes e outras pessoas
com as quais tera que dialogar, seria proveitoso que o0 pro-
fessor dispusesse dos saberes elencados no tdpico 4.1. Vale
ressaltar que um professor deveria estar consciente de que,
mesmo fora do ambiente profissional, a sua linguagem pode
contribuir para uma boa ou ma imagem. Logo, seria interes-
sante ele refletir sobre os comportamentos lingiiisticos ade-
quados a um educador.

3? Situacao: na vida profissional. Nesse contexto, terd
contato com colegas, funcionarios, superiores, autoridades,
alunos e também pais de alunos. Nesse ponto, a competéncia
comunicativa serve de suporte a uma das competéncias espe-
cificas do professor de Matematica - £stabelecer relacoes
de parceria e colaboracao com os pais dos alunos, de
modo a promover sua participacado na comunidade es-
colar e a comunicacdo entre eles e a escola — que in-
tegra o conjunto das Competéncias referentes a compreenséo
do papel sacial da escola, proposta por Pires (2002, p. 46). Se
0 professor nao dispuser de um bom nivel de comunicagao,
poderé criar problemas, uma vez que os pais comumente pen-
sam diferente dos professores. Logo, o professor necessita sa-
ber lidar com esse publico, o que implica dominar os saberes
elencados em 4.1.

Além desses contatos profissionais, o professor tem a
sala de aula. Entretanto, antes de chegar a essa situagao,
ele precisara planejar sua aula a fim de criar as condigdes para
atender as demandas de suas praticas docentes. A compe-
téncia comunicativa, assim, é convocada para dar suporte a
outra competéncia especifica do professor de Matematica, a
qual se encontra no conjunto das Competéncias referentes ao
dominio do conhecimento pedagdgico - Criar, planejar, rea-
lizar, gerir e avaliar situagoes didédticas eficazes para
a aprendizagem e para o desenvolvimento dos alunos,
utilizando o conhecimento das dreas ou disciplinas a
serem ensinadas, das tematicas soclals transversals
ao curriculo escolar, dos contextos socials conside-
rados relevantes para a aprendizagem escolar, bem
como as especificidades diditicas envolvidas (PIRES,
op. cit. p.46)

Em sala de aula, as interaces entre professor e alunos
ocorrem em uma situagao assimétrica, por isso conflitante: de



um lado, o professor, na posi¢do de poder; do outro, os alunos,
em posicao inferior. E indispensavel que o professor saiba lidar
com os diferentes comportamentos, idéias, culturas e outras
caracteristicas de seus alunos, para ndo exercer sua autorida-
de de modo a abusar do seu poder, nem tampouco negligen-
ciar seu papel social e, em conseqiiéncia, perder o controle da
classe. Também precisa saber utilizar bem a linguagem para
nao incentivar qualquer tipo de discriminagao. Nesse ponto,
a competéncia comunicativa, além de poder colaborar para
dissipar conflitos, assessora duas outras competéncias do
professor de Matematica: a primeira, é Gerir a classe, a
organizacdo do trabalho, estabelecendo uma relacéo
de autoridade e confianca com seus alunos, constitui
uma das competéncias especificas do quadro de Competén-
cias referentes ao dominio do conhecimento pedagdgico (id.,
p.46)); a sequnda, Reconhecer e respertar a diversidade
manifesta por seus alunos, em seus aspectos soclars,
culturals e fisicos, detectando e combatendo todas as
formas de discriminacao, integra o elenco de Competén-
cias referentes ao comprometimento com os valores inspirado-
res da sociedade demacratica (id., p.46) (grifo nosso).

Na sala de aula, o professor desenvolve diversas ativida-
des de linguagem, como para introduzir um tépico discursivo,
abordar um contetdo, desenvolvé-lo, defini-lo de varias for-
mas, exemplifica-lo, contextualiza-lo, estabelecer didlogo com
os alunos, questiona-los, motiva-los a buscar seus conheci-
mentos prévios, orienta-los a ler o enunciado de um problema,
discutir estratégias de resolucao, observar e descrever proce-
dimentos adotados para resolver um determinado problema,
construir uma férmula matematica, entre outras atividades
que seria até exaustivo enumerar.

Além disso, também se servira da linguagem para contex-
tualizar contetdos e relaciona-los com outras areas do saber,
enfatizando dois pontos defendidos pela LDB para que a apren-
dizagem aconteca: a contextualizagao e a interdisciplinarida-
de. Com isso, a competéncia comunicativa serve de suporte
a duas competéncias especificas do professor de Matemética
que integram as Competéncias referentes ao dominio dos con-
tetdos a serem socializados, de seus significados em diferen-
tes contextos e de sua articulagao interdisciplinar, quais sejam:
a primeira é Ser capaz de relacionar os conteddos basi-
cos referentes as dreas/disciplinas de conhecimento
com. (a) os fatos, as tendéncias, os fenomenos ou mo-
vimentos da atualidade; (b) os fatos significativos da
vida pessoal, social e profissional dos alunos, a segun-
da é Compartithar saberes com docentes de diferentes
dreas/disciplinas de conhecimento, e articular em seu
trabalho as contribuicoes dessas dreas (id., p.46).

No que se refere mais especificamente a exposicao de
conteidos, a competéncia comunicativa & convocada para
servir de suporte a mais uma das competéncias especificas
do professor de Matematica proposta por Pires (id., p.46):
Manejar diferentes estratégias de comunicacao dos
conteddos, sabendo eleger as mars adeguadas, con-
siderando a diversidade dos alunos, os obfetivos das
atividades propostas e as caracteristicas dos proprios
conteddos. Esta competéncia também integra o conjunto

das Competéncias referentes ao dominio do conhecimento pe-
dagaagico.

As préticas da linguagem sintetizam-se em fala/escuta,
leitura/escrita e, na sala de aula, dependendo da disciplina e
dos procedimentos didaticos adotados pelo professor, estas
praticas podem tender mais para fala/escuta ou para leitura/
escrita, ou todas, cada uma a seu momento, no decorrer de
uma aula. Em todas essas modalidades, o aluno estara exer-
citando a competéncia comunicativa sob as orientagdes do
docente em evidéncia.

42 Situacao: na formacao continuada. Nessa perspec-
tiva, a competéncia comunicativa desempenha um papel mais
importante ainda, visto que o professor precisara aprender a
realizar 0 necessario vai-e-vem entre a teoria e a pratica, ou
seja, a reflexao-acao-reflexao a partir da qual podera detectar
problemas nao sé nas aprendizagens dos alunos, mas tam-
beém em relacdo ao seu desempenho profissional. Apds a de-
teccao de problemas, esse profissional precisaria buscar so-
lugdes que, por sua vez, demandariam atualizagdo. Para este
objetivo, a pesquisa seria indispensavel. Para dar continuidade
a formacéo, muitos caminhos poderiam ser trilhados: troca
de informagdes com colegas mais experientes, busca de ex-
plicagdes com especialistas no assunto, leituras especificas,
participacao em grupos de estudo, em eventos culturais e em
cursos de pds-graduacao.

Todos 0s caminhos convergem para a pesquisa, nao ne-
cessariamente cientifica. Portanto, a pratica da investigacao
¢ imprescindivel a profissdo de professor, ainda mais porque
ndo seria aceitavel pensar em um educador incapaz de pro-
duzir conhecimento. Alids, ndo ha como discordar de Pires,
especialista em formacao de professor de Matematica, quan-
do esta afirma: “[...] @ postura da investigacéo e as formas de
efetiva-la em praticas que revertam em conhecimento signifi-
cativo precisam ser desenvolvidas nos processos de formagéo
(PIRES, 2000, p.14). Entretanto, para que o fim almejado pela
pesquisadora citada pudesse efetivar-se, seria necessario que
o professor gostasse de ler e de escrever, visto que uma pes-
quisa implica atividades lingliisticas que vao das mais simples
(interacdes informais, leitura para selegcao de material biblio-
gréfico, entrevistas, anotagdes em fichas) até as mais comple-
xas (producao, difusao e aplicacao de novos conhecimentos).

A pesquisa também requer o uso de novas tecnologias, 0
que demanda atividades de linguagem. Logo, as trés compe-
téncias da area da linguagem (Comunicativa, Metalingdiistica
e Metacognitiva), estando aliadas aos recursos tecnolégicos,
contribuem significativamente para o professor aprender de
modo mais rapido, mais organizado e mais seguro. Com tais
competéncias, o professor ou futuro professor poderia apren-
der ndo apenas sobre linguagem e outros assuntos, mas tam-
bém sobre as tecnologias digitais, podendo realizar muitas
atividades, tais como: explorar recursos didaticos de muitos
programas; comunicar-se a distancia com especialistas em
alguma drea por meio da telematica; trabalhar com editores
de textos; utilizar ferramentas multimidia no ensino; adquirir
informacdes sobre temas diversos via Internet; elaborar pro-
jetos de aprendizagem cooperativa; e produzir e difundir co-
nhecimentos.
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Em sintese, o professor ou futuro professor estaria desen-
volvendo mais duas competéncias especificas do professor de
Matematica, propostas por Pires (id. p. 47), que integram as
Competéncias referentes ao gerenciamento do préprio desen-
volvimento profissional, quais sejam: Utilizar as diferentes
fontes de informagao, adotando uma atitude de disponi-
bilidade e flexibilidade para mudangas, gosto pela ler-
tura e empernho no uso da escrita como mstrumento de
desenvolvimento profissional e Flaborar e desenvolver
profetos pessoals de estudo e trabalho, empenhando-
se em compartithar a pratica e produzir coletivamente.

Como a produgéo de conhecimento implica a difuséo des-
te, o professor necessitaria participar de eventos, e estes
requerem comunicacao oral e escrita. A competéncia comu-
nicativa, mais uma vez, ¢ fundamental, visto que, para expor
oralmente um trabalho, o expositor precisaria, entre outras
coisas, saber: 1°) elaborar um plano do trabalho a ser apre-
sentado, com selecdo de informacdes relevantes, tais como
objetivos, metodologia, resultados, contribuicdes a outras are-
as de conhecimento, etc.; 2°) dividir bem os tdpicos do tema
e ordena-los numa seqiiéncia ldgica que favorecesse a com-
preensao do publico; 32) selecionar tipos de letras e tamanhos
adequados, em caso de utilizagao de cartazes, transparéncias
ou slides, para permitir uma boa leitura aqueles que estives-
sem posicionados em lugares mais distantes do recinto em
relacao ao expositor; 4°) selecionar ilustragoes interessantes
e outros recursos audiovisuais; 5°) adequar a linguagem ao
publico e aos objetivos do trabalho, desde a altura da voz até
a escolha do vocabulario especifico, considerando a distancia
espacial entre expositor e interlocutores e o nivel de conheci-
mento destes; 6°) utilizar argumentos consistentes nos quais
o0 conhecimento aprofundado do tema e o dominio do Dialeto
Padrao seriam fundamentais; 7°) saber respeitar os pontos de
vista daqueles que o questionassem em sua exposic¢ao, levan-
do em conta a necesséria preservagao das faces dos envolvi-
dos (cf. 4.1.).

Pela andlise realizada, infere-se que a competéncia comu-
nicativa, juntamente com as competéncias metalingtiistica e
metacognitiva, colaboram, além do que foi mostrado nesta se-
Géo, para que sejam cumpridas todas as finalidades do ensino
superior, consoante Art. 43° da LDB, sobretudo nos Incisos
transcritos abaixo:

| — Estimular a criagéo cultural e o desenvolvimento
do espirito cientifico e do pensamento reflexivo,

Il — Formar diplomados nas diferentes édreas de
conhecimento, aptos para insercdo em setores profis-
sionais e para a participagdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formagdo
continua ;

Il — Incentivar o trabalho de pesquisa e invests-
gagao clentifica, visando ao desenvolvimento da ci-
éncia e da tecnologia e da criagao e difuséo da cultura,
e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem
e do meio em que vive;

IV — Promover a divulgacao de conhecimentos
culturars, clentificos e técnfcos que constituem
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patriménio da humanidade e communicar o saber
através do ensino, de publicacoes ou de outras
formas de comunicacao,

V- Suscitar o desejo permanente de aperferco-
amento cufltural e profissional e possibilitar a cor-
respandente concretizagao, integrando as conhecimen-
fos que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual
sistematizadora do conhecimento de cada geragéo;

VIl — Promover a extensao, aberta a participagéo da
populagéo, visando a difusao das conguistas e be-
neficios resultantes da criagdo cultural e da pesqur-
sa clentifica e tecnoldgica geradas na instituicao.
(grifos nossos).

Em sintese, a competéncia comunicativa contribui para o
desenvolvimento de todas as Competéncias do Professor
de Matematica, tanto as que foram citadas neste topico
quanto as demais propostas por Pires (2002, 45-47), visto que
todas implicam atividades de linguagem e interacoes sociais.

Convém destacar que o ndo-desenvolvimento da compe-
téncia em relevo neste estudo acarretaria problemas para esse
profissional, uma vez que ele ficaria impedido de: planejar bem
suas aulas; expor conteddos de formas variadas e adequadas
ao nivel de compreensao de seus alunos; interagir melhor com
os discentes, criando um ambiente mais propicio as discus-
sbes que 0 processo de ensino-aprendizagem supde; propor
atividades lingisticas, sabendo orientar e avaliar seus alunos
de modo que estes pudessem desenvolver a linguagem e, si-
multaneamente, 0 pensamento; servir de modelo para seus
alunos e, mais grave ainda, investir em sua formagao continua.
Logo, 0 ndo-desenvolvimento dessa competéncia significa um
obstaculo & formagéo inicial e, principalmente, a formagéo
continuada.

CONDIGOES fAVORAVEIS AO DESENVOLVIMENTO
DA COMPETENCIA COMUNICATIVA NOS CURSOS DE
MATEMATICA

De acordo com a PRODIFIPEB (MEC, 2000), as competén-
cias tratam sempre de alguma forma de atuacgéo, e s existem
‘em situagao’. Logo, ndo podem ser aprendidas apenas pela
comunicagao de idéias (...). Eimportante lembrar também que
0s estudiosos de leitura e escrita, como Foucambert (1994),
Smith (1999) e Solé (1998), defendem que sd se aprende a
ler, escrever e falar lendo, escrevendo e falando. Com base
nesses autores, nos textos oficiais, em pesquisas de estudio-
sos de Educagao Matematica e em experiéncias de sala de
aula com graduandos e pos-graduandos da &rea em questao,
pretende-se partilhar com formadores de professores e outros
interessados na formacao de docentes da area de exatas al-
gumas condigoes que, se fossem criadas nos cursos de gradu-
acao, contribuiriam para desenvolver a competéncia comuni-
cativa dos futuros professores de Matematica, quais sejam:

18) ensejar uma reflexdo junto aos futuros professores
de Matemética a respeito da importancia da competéncia
comunicativa para a conquista da cidadania, ajudando-os a
pensar que é através da linguagem que as pessoas podem
organizar melhor as idéias, expressar sentimentos e emogoes,



construir argumentos consistentes, relacionar-se melhor com
seus semelhantes, usufruir dos bens culturais produzidos pela
humanidade, desempenhar bem seus papéis sociais, defender
seus direitos, respeitar os direitos dos outros, enfim, exercer
plenamente sua cidadania;

2%) fornecer aos futuros professores informacoes sobre
0 que é competéncia comunicativa em toda a sua comple-
xidade, a fim de que eles possam pensar nos pontos em que
precisariam investir mais durante a sua formacao e viabilizar
recursos para superar suas limitagées, quer seja na leitura, na
escrita ou na oralidade;

33) motivar os alunos a refletir sobre suas atividades de
linguagem, orientando-os a fazer a releitura em, pelo menos,
duas situacdes: na primeira, para detectar possiveis erros em
um texto produzido por eles e assim poderem reescrevé-lo; na
segunda, para atender a objetivas como reler para aprender,
para resumir, para esquematizar, para extrair alguma informa-
cao relevante e outras finalidades. Assim, o professor estaria
auxiliando-os a desenvolver as estratégias de leitura adequa-
das a cada objetivo e a cada tipo de texto;

49) criar situagoes nas quais os futuros professores possam
praticar os saberes e desenvolver as competéncias comunica-
tiva, metalingiiistica e metacognitiva, conscientizando-os de
que terdo que desenvolvé-las ao longo da vida académica e na
formacé&o continuada;

5% oferecer aos alunos oportunidades para que eles
possam: expor idéias e conhecimentos prévios; discutir ca-
minhos para a resolugdo de problemas; descrever processos
desenvolvidos para chegar a solugao de um problema; relatar
a construcao de uma formula matematica; justificar os pro-
cedimentos adotados para a resolugéo de um problema; ela-
borar problemas matematicos; corrigir erros em enunciados
de problemas matematicos; ler e analisar criticamente textos
cientificos da area em questéo; descobrir relacdes entre a Ma-
tematica e outras areas; enfim, dar oportunidade para que 0s
futuros professores pratiquem a linguagem nas suas modali-
dades e em vérios tipos de textos;

6°) propor, em avaliaces de todas as areas, algumas ques-
toes discursivas, mesmo em disciplinas como Calculo ou em
outras em que a linguagem dos simbolos possa ocupar maior
espaco. E, em disciplinas didatico-pedagégicas, atividades de
linguagem e modelos dos textos especificos de tais areas.
Com isto, os professores poderiam mostrar a estrutura textual
desses modelos, chamar a atengao para o tipo de linguagem
utilizada, para a organizacao do texto na pagina, etc.;

78) orientar os futuros professores a realizar projetos de
pesquisa sobre a matematica do dia-a-dia das pessoas e a apli-
cagdo desta disciplina em outras éreas, visto que um projeto
sempre inclui muitas atividades de linguagem e muita l4gica;

8?) propor atividades que incluam conhecimentos de Lin-
gua Portuguesa, Metodologia Cientifica e Informatica, para
que os alunos possam aplicar os conhecimentos que adquiri-
ram nessas trés areas em trabalhos de todas as disciplinas;

97) criar espaco para eventos culturais e estimular a par-
ticipacao dos futuros professores, uma vez que, da recepcao
a comunicacao de trabalhos, a competéncia comunicativa é
convocada para: atividades de escrita (elaboracao de fol-
ders, convites, cartazes, faixas, slogans, painéis, resumos, es-
quemas de apresentacao de trabalhos — em fichas, slides ou
retroprojecoes —, producao de artigos, preparacao de oficinas,
relatério de trabalhos); atividades de oralidade (apresenta-
céo do evento, na funcdo de mestre de cerimbnia; recepgao
e atendimento dos participantes do evento; exposigao oral de
trabalhos; conducéo de debates; discussoes e outras) e ativi-
dades de leitura (ler para aprender, para se informar, para
se orientar, para corrigir 0s proprios textos, para ser ouvido
pelo pablico, para atender os participantes, etc.)®.

Estas sugestdes ndo se esgotam aqui, mas, para a am-
pliacao desta proposta, ficard aberto um espaco a todas as
contribuicdes que provierem de pesquisadores e formadores
de professores de Matematica que estiverem envolvidos na
causa defendida neste estudo.

CONSIDERAGOES FINAIS

Como se mostrou neste trabalho, desenvolver a compe-
téncia comunicativa dos futuros professores de Matematica
requer o esforco de todos os professores do curso e tam-
bém dos proprios alunos. Logo, seria pretensioso e utopico
esperar que a disciplina Lingua Portuguesa, com uma carga
hordria limitada a um semestre, assumisse sozinha tamanha
responsabilidade. A essa disciplina cabera a tarefa de oferecer
informagoes sobre a lingua, propor atividades lingtiisticas que
demandam conhecimentos especificos da area da linguagem
e também conscientizar os alunos sobre a necessidade de in-
vestirem na construcéo da competéncia que constituiu a pre-
ocupagao central deste trabalho.

Aos professores de Matematica, qualquer que seja a dis-
ciplina, cabe partilhar de uma reflexdo que possa se reverter
em acgdes que venham ampliar as possibilidades de melhorar
a formacao dos futuros professores e fornecer-lhes os instru-
mentos necessarios a formagao continuada destes. O desen-
volvimento da competéncia comunicativa constitui um dos
grandes desafios.

Criar as condigOes para o desenvolvimento da competén-
cia em questao significa trabalhar no sentido de atender aos
trés eixos apontados nos Principios Orientadores dos cursos
de formagao de professores de Educagao Basica: competén-
cia, coeréncia entre a formacao oferecida e a pratica
esperada do futuro professor e pesquisa.

3No DMAT do Campus UNIR de Ji-Parana, foi criada “A Semana da Matematica”, um evento cultural cuja idéia se deve a Prof? Dra.
Aparecida Augusta da Silva. Desse evento, que sera realizado este ano pela 82 vez e do qual o prof. Ms. Marlos Gomes de Albuquerque
(co-autor deste artigo) ja foi coordenador geral vérias vezes, participam tanto alunos da graduacéo e da poés-graduacdo em Educagéo
Matematica quanto os de outros cursos, além de educadores do municipio, de outras cidades e de outros estados. Nesse espaco, os
académicos de Matematica e os demais podem desenvolver a competéncia comunicativa em diversos papéis, ou seja, como recepcio-
nistas, comunicadores, ouvintes, produtores de conhecimentos (artigos, posteres, etc.), e ainda aprendem muito com os palestrantes
convidados. O evento, portanto, € uma 6tima oportunidade para os futuros professores de matematica desenvolverem a competéncia

comunicativa em todos os seus aspectos.
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